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Liebe Kolleginnen und liebe Kollegen, 
 
wir haben die Sprechzeiten der TIS-Hotline, den Bürozeiten vom TIS-Büro angepasst. 
 
Durch die Erweiterung der Hotline-Zeiten, erhöhen wir zum einen die Ansprechbarkeit für die externen Kunden, die 
Kolleginnen und Kollegen an Schule. 
Zum anderen hoffen wir damit eine bessere Verteilung der Anfragen zu erreichen, so das auch für Sie die 
Ansprechbarkeit im TIS-Büro besser gewährleistet werden kann. 
 
Erreichbarkeit im TIS-Büro: 
Montag – Freitag          10:00 – 15:00 Uhr 
In den Ferien gelten abweichende Zeiten, die rechtzeitig vorher kommuniziert werden! 
Telefon:                       428842 701-703  
 
Sprechzeiten der TIS-Hotline: 
Montag – Freitag          10:00 – 15:00 Uhr  
In den Ferien                13:00 – 15:00 Uhr 
Telefon:                       428842 700 
 
Erreichbarkeit per E-Mail: tis@li-hamburg.de  
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Afra Lange 
Landesinstitut für Lehrerbildung und Schulentwicklung (LI) 
Leitung LIZ 5 / Fachadministration  
Teilnehmer-Informations-System (TIS) 
 
Freie und Hansestadt Hamburg 
Behörde für Schule und Berufsbildung 
 
Felix-Dahn-Str. 3, 20357 Hamburg  
Tel.:+49 40 428842 - 598  
Fax: +49 40 427-3-14278 
E-Mail: Afra.Lange@li-hamburg.de 
 
www.li.hamburg.de 
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