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		I. BÖLÜM:  İŞYERİ HAKKINDA GENEL VE İSTATİSTİKÎ BİLGİLER:                                                      

	Unvan
	:
	Elite World Business

	Sicil No
	:
	-

	SGK Sicil No
	:
	2.5510.09.09.1420847.034.22.53.000

	Adres
	:
	Gültepe Mah. Şehit Zafer Kızıltaş Sk. No:1 Küçükçekmece/İstanbul

	İşveren / İşveren Vekili
	:
	Elite Turizm Yatırım A.Ş./ Mustafa Kan (Finans Direktörü)

	Teftiş Dönemi
	:
	01.01.2023 – 05.09.2024, 
Yıllık Ücretli İzin, Ücret Sistemi ve Kaydırmalı Hafta Tatili Konularına İlişkin (30.05.2024 - 05.09.2024)

	Telefon-Faks
	:
	0212 411 46 46/-

	Taraf Sendika/TİS Dönemi
	:
	–

	

	İşçiler İle İlgili Bilgiler:
	Erkek
	Kadın
	Toplam
	İş Sözleşmeleri

	
	
	
	
	Belirsiz S.
	Belirli S.
	Kısmi S.
	Çağrı Üz.

	14 Yaşını Doldurmuş (Çocuk İşçi)
	:
	
	
	
	
	
	
	

	15 Y.Doldurmuş 18 Y.Doldurmamış (Genç İşçi)
	:
	
	
	
	
	
	
	

	18 Yaşını Doldurmuş İşçi
	:
	66
	41
	107
	93
	14
	
	

	SGK’na Bildirilmemiş İşçi Sayısı
	:
	
	
	
	
	
	
	

	Yabancı Uyruklu İşçi 
	:
	6
	8
	14
	
	14
	
	

	Çalışma İzni Bulunmayan Yabancı İşçi Sayısı
	:
	
	
	
	İPC Uygulanan Yabancı İşçi Say.
	

	
	
	
	
	
	

	Çalıştırma Zorunluluğu:
	Erkek
	Kadın
	Toplam
	Çalıştırılması Ger.
	Eksik İstihdam

	Özürlü işçiler
	:
	0
	1
	1
	
	

	Eski Hükümlü İşçiler
	:
	
	
	
	
	

	Terör Mağduru
	:
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Toplu İşten Çıkarılan İşçi Sayısı
	:
	
	
	
	

	Yerine Alınan İşçi Sayısı
	:
	
	
	
	

	Türkiye İş Kurumu’na Bildirilmeyen İşçi Sayısı
	:
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Çıraklar
	3308  Sayılı Kanuna Göre
	:
	
	
	
	

	
	15-19 Yaş Arası
	:
	
	
	
	

	
	19 Yaş Üstü
	:
	
	
	
	

	
	Borçlar Kanununa Göre
	:
	
	
	
	


     

		Bildirim:
	
	
	
	
	




	İşkolu Tespiti Yapıldı İse İşyerinin Dahil Olduğu İş Kolu :
	

	

	İşyerinde Uygulanan:
	En Az Ücret:
	  
20.003,32 TL/Brüt
	En Çok Ücret:
	165.360,00 TL/Brüt
	Fiili-Kaydi Ücret Farkı Olan İşçi S:
	      

	

	Alt İşveren :
	Alt İşv.S.
	
	İşçi Say.
	
	Çırak Say.
	
	Sözleş. Şekli:
	[image: ]
	[image: ]

		

	Cezalar
	4857
	854
	5953
	4817
	   Diğer (4447)

	
	
	
	
	Bağ.
	İşv.
	İşçi
	

	Muhalefet Md.
	69. Madde + 76. Madde
	
	
	
	
	
	

	Ceza Md.
	104. Madde + 104. Madde
	
	
	
	
	
	

	Ceza Tut.
	14.739 TL + 14.739 TL = 29.478 TL
	
	
	
	
	
	






	
II. BÖLÜM: İŞYERİNİN DURUMU
1- DOSYA DURUMU: 
İşverenliğin faaliyet konusunun turizm konaklama işi olduğu, 01.11.2013 tarihinde kanun kapsamına alındığı, işyerinin Gültepe Mah. Şehit Zafer Kızıltaş Sk. No:1 Küçükçekmece/İstanbul adresinde faaliyet gösterdiği, Sgk sicil numarasının 2.5510.09.09.1420847.034.22.53.000 olduğu, işyerinde el, unvan, adres değişikliği olmadığı ve işin yürütümü yönünden daha önce inceleme teftişi yapılmadığı anlaşılmıştır.
2- BUGÜNKÜ DURUM: 
İşyerinde işveren, unvan, adres ve çalışma konusunda herhangi bir değişiklik olmamıştır. İşyeri ile ilgili bilgiler raporun “İşyeri Hakkında Genel ve İstatistikî Bilgiler” kısmında belirtildiği şekildedir. 
III.    BÖLÜM: KONULAR
İstanbul Rehberlik ve Teftiş Grup Başkanlığının 03.04.2024 tarih ve 740 sayılı görev yazısı uyarınca işin yürütümü yönünden “Konaklama Sektöründe Çalışma Koşullarının İyileştirilmesi Programlı Teftişi” kapsamında yapılan teftiş bu raporun konusunu oluşturmaktadır. Programlı teftiş kapsamında:
· Yasal sınırların üzerinde uygulanan iş süreleri ile postalar halinde çalışmalara ilişkin mevzuat hükümlerine aykırılık,
·  Ara dinlenme sürelerine aykırılık,
· Ücretlerin sözleşmelerde belirtilen şekilde, tam ve zamanında ödenmemesi,
· Asgari ücretin altında ücret ödenmesi, fiili-kaydi ücret farkı,
· Yüzde usulü ücret uygulaması,
· Kayıtdışı istihdam,
· İş sözleşmesi/çalışma koşullarını gösteren belgenin verilmemesi,
· Ücretlerin banka aracılığı ile ödenmemesi, ücret hesap pusulasının verilmemesi,
· Fazla çalışma, ulusal bayram ve genel tatil ve hafta tatili ücretlerinin ödenmemesi/eksik ödenmesi,
· Yıllık ücretli izin ile ilgili düzenlemelere aykırılık,
· Hafta tatili izni ihlali, 
· Çalışma izni olmayan yabancı çalıştırılması, 
· Kadın, çocuk ve genç işçiler ile kısmi süreli çalışan işçilere yönelik koruyucu hükümler, 
· Zorla çalıştırma amaçlı insan ticareti, 
· 3308 sayılı Mesleki Eğitim Kanunu kapsamında çalışanlar,
· Çağrı üzerine çalışma, mevsimlik çalışma ve benzeri “atipik” çalışma modelleri,
Konularında inceleme yapılmıştır.
2) Rehberlik ve Teftiş Başkanlığının 31.05.2024 tarih, E-49189603-660-374042 sayılı yazısı gereğince yıllık ücretli izin ve ücret sistemine ilişkin inceleme konuları 30.05.2024- 05.09.2024 teftiş dönemi dikkate alınarak inceleme yapılmıştır.
3) Rehberlik ve Teftiş Başkanlığının 30.07.2024 tarih, E-49189603-660-392687 sayılı yazısı gereğince kaydırmalı hafta tatili çalışmalarından kaynaklanan fazla çalışma ücreti konusuna ilişkin 30.05.2024- 05.09.2024 teftiş dönemi dikkate alınarak inceleme yapılmıştır.
IV.    BÖLÜM: TEFTİŞTE TESPİT EDİLEN HUSUSLAR
A- Birinci Aşama Teftiş Kapsamında İşçi İfadeleri
İnceleme kapsamında Müfettişliğimizce işyeri adresinde çalışan işçilerin inceleme konularıyla ilgili olarak bilgilerine başvurulmuştur. (Ek-1)

1-Nurgül Eryiğit isimli işçi ifadesinde aynen:
“İşyerinde yaklaşık olarak on yıldır çalışmaktayım. Şuan işyerinde kat hizmetlerinde müdür yardımcısı olarak çalışıyorum. İlk işe giriş esnasında işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzaladık ve iş sözleşmesinin bir nüshası tarafımda mevcuttur. Ücretimi tam olarak hatırlamıyorum ama asgari ücretin üzerinde alıyorum. Ücretimi takip eden ayın ilk iş günü genelde 1. Günü Halk Bankası aracılığıyla eksiksiz almaktayım. Bütün ücretlerim kayıtlı olduğu şekilde bankadan ödenir, elden ücret ödemesi yoktur. Her ay düzenli olarak ücret hesap pusulası tarafıma imzalı şekilde verilmektedir. Ücret hesap pusulasını kontrol ederim. İşverenlik tarafından ücret kesme cezası uygulanmamaktadır.  İşverenlik ile maktu ücrete anlaştım. Aylar arasında gün süresine bakılmaksızın ücretim 30 gün üzerinden ödenmektedir ve primlerim 30 gün üzerinden bildirilmektedir. İşyerinde üç günü geçen sıhhi izin almadım. Bir veya iki günlük raporlar aldım. Bu aldığım raporların ücreti ve prim günü kesilmedi. İşverenlikten herhangi bir ücret alacağım yoktur. Ücretlerim eksiksiz şekilde ödenmektedir.
İşyerinde çalışma süreleri kart okuma sistemi ile takip edilmektedir. Ancak kart okuma sisteminde sorunlar oluyor bazen çift basıyor bazen de hiç basmıyor. Bu konu hakkında işverenlik tarafından sürekli bilgilendiriliyoruz. İşyerinde haftanın altı günü sabit şekilde 08.00-16.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktayım. Benim sorumluluğum altında olan meydan işçileri haftanın altı günü üç vardiya şeklinde 07.00-15.00, 15.00-23.00, 23.00-07.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi olarak, katlarda çalışan işçiler ise haftanın altı günü 08.00-16.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktadır. İşyerinde hafta tatilimi düzenli olarak kullanmaktayım. Tabi sabit bir hafta tatili günüm yoktur, değişen günlerde hafta tatilimi kesintisiz 24 saat kullanıyorum. Kat hizmetleri bölümünde çalışan işçiler ise genellikle yedi günlük zaman diliminde kesintisiz 24 saat dinlenirler ancak nadiren de olsa işçilerin hafta tatili günü çalışmaları olmuştur. Bunun yerine hafta tatilini kaydırmalı kullandırıyorum.  Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftlerle ilan edilmektedir. Puantaj kaydı ve çalışma sürelerimle birebir uyumludur.  
Ben fazla çalışma yapmıyorum. Benim sorumluluğum altında olan kat hizmetleri bölümünde kesinlikle fazla çalışma olmamaktadır. Ulusal Bayram ve Genel Tatil günleri çalışma günümüze denkıyoruz gelmesi durumunda o günlerde çalışmaktayım. Bu günlerde çalışmaya ilişkin muvafakatim vardır. Ulusal Bayram ve Genel Tatil gününde yapılan çalışmalar karşılığı ücretimi artırımlı şekilde almaktayım.
Yıllık ücretli izinlerimi düzenli olarak kullanıyorum, şuan içerde hakkediş iznim bulunmamaktadır, sürekli izinlerimi kullandım. Yıllık ücretli izinler benim talep etmem doğrultusunda verilmektedir. Bir bölümünü 10 günden az olmayacak şekilde kullandım.  Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten herhangi bir peşin ücret veya avans talep etmedim. Bütün ücretlerim ayın birinde ödenmektedir. İşverenlik tarafından yıllık ücretli izin öncesi peşin ücret veya avans ödemesi yapılmadı. Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten yol izni istemedim. 
İşyerinde çalışırken herhangi bir gebelik süreci geçirmedim.
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma  mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma, v.b. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi.
2-Orçun Poyraz isimli işçi ifadesinde aynen:
“İşyerinde yaklaşık olarak 3 yıldır çalışmaktayım. Şuan işyerinde muhasebe bölümünde muhasebe şefi olarak çalışıyorum. İlk işe giriş esnasında işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzaladık ve iş sözleşmesinin bir nüshası tarafımda mevcuttur. Ücretim net olarak 28.500,00 TL’dir. Ücretimi takip eden ayın ilk iş günü genelde 1. Günü Halk Bankası aracılığıyla eksiksiz almaktayım. Bütün ücretlerim kayıtlı olduğu şekilde bankadan ödenir, elden ücret ödemesi yoktur. Her ay düzenli olarak ücret hesap pusulası tarafıma imzalı şekilde verilmektedir. Ücret hesap pusulasını kontrol ederim. İşverenlik tarafından ücret kesme cezası uygulanmamaktadır.  İşverenlik ile maktu ücrete anlaştım. Aylar arasında gün süresine bakılmaksızın ücretim 30 gün üzerinden ödenmektedir ve primlerim 30 gün üzerinden bildirilmektedir. İşyerinde sıhhi izinli olduğum dönemlerde ilk iki gün işveren tarafından ücreti ödeniyor ve primi bildiriliyor ancak üçüncü günden sonra ücret ödemesi yapılmıyor sgk tarafından ödenek veriliyor. İşverenlikten herhangi bir ücret alacağım yoktur. Ücretlerim eksiksiz şekilde ödenmektedir.
İşyerinde çalışma süreleri kart okuma sistemi ile takip edilmektedir. İşyerinde haftanın beş günü sabit şekilde 09.00-18.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak cumartesi günü ise 09.00-13.00 saatleri arasında yarım saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktayım. İşyerinde hafta tatilimi düzenli olarak kullanmaktayım. Hafta tatilim sabit Pazar günüdür. Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftlerle ilan edilmektedir. Puantaj kaydı ve çalışma sürelerimle birebir uyumludur.  
Ben fazla çalışma yapmıyorum. Benim sorumluluğum altında olan kat muhasebe bölümünde kesinlikle fazla çalışma olmamaktadır. Ulusal Bayram ve Genel Tatil günlerinde hiçbir çalışmam olmamıştır.
Yıllık ücretli izinlerimi düzenli olarak kullanıyorum, şuan içerde yalnız 2024 yılı için hakkettiğim izinler var. Yıllık ücretli izinler benim talep etmem doğrultusunda verilmektedir. Bir bölümünü 10 günden az olmayacak şekilde kullandım. Yıllık ücretli iznime denk gelen resmi tatil ve hafta tatillerim yıllık ücretli izinden sayılmaz.  Örneğin 10 gün izin aldığımda hafta tatilime denk gelen gün yıllık izinden sayılmayacağı için yıllık izin hakkedişimden 9 gün düşmektedir. Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten herhangi bir peşin ücret veya avans talep etmedim. Bütün ücretlerim ayın birinde ödenmektedir. İşverenlik tarafından yıllık ücretli izin öncesi peşin ücret veya avans ödemesi yapılmadı. Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten yol izni istemedim. 
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma vb. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi. 
3-Elif Ayiçi isimli işçi ifadesinde aynen:
“İşyerinde yaklaşık olarak 1 yıldır çalışmaktayım. Şuan işyerinde spa bölümünde resepsiyonist olarak çalışıyorum. İlk işe giriş esnasında işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzaladık ve iş sözleşmesinin bir nüshası tarafımda mevcuttur. Ücretim net olarak 20.770,00 TL’dir. Ücretimi takip eden ayın ilk iş günü genelde 1. Günü Halk Bankası aracılığıyla eksiksiz almaktayım. Bütün ücretlerim kayıtlı olduğu şekilde bankadan ödenir, elden ücret ödemesi yoktur. Her ay düzenli olarak ücret hesap pusulası tarafıma imzalı şekilde verilmektedir. Ücret hesap pusulasını kontrol ederim. İşverenlik tarafından ücret kesme cezası uygulanmamaktadır.  İşverenlik ile maktu ücrete anlaştım. Aylar arasında gün süresine bakılmaksızın ücretim 30 gün üzerinden ödenmektedir ve primlerim 30 gün üzerinden bildirilmektedir. İşyerinde sıhhi izinli olduğum dönemlerde ilk iki gün işveren tarafından ücreti ödeniyor ve primi bildiriliyor ancak üçüncü günden sonra ücret ödemesi yapılmıyor sgk tarafından ödenek veriliyor. İşverenlikten herhangi bir ücret alacağım yoktur. Ücretlerim eksiksiz şekilde ödenmektedir.
İşyerinde çalışma süreleri kart okuma sistemi ile takip edilmektedir. İşyerinde haftanın altı günü iki vardiya şeklinde 07.00-15.00 ve 14.00-22.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktayım. İşyerinde hafta tatilimi düzenli olarak kullanmaktayım. Hafta tatilinde sabit bir günüm yoktur. Bazen yedinci kullanıyorum ancak bazen de kaydırmalı olarak sekizinci, dokuzuncu günde kullandığım oluyor. Bu hafta tatilini kullanmayı ben talep ediyorum. Ben şefime hangi gün hafta tatili kullanacağımı söylüyorum, çalışma sistemine uygunsa benim talebim doğrultusunda kullandırılıyor. Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftler ile ilan edilmektedir. Puantaj kaydı ve çalışma sürelerimle birebir uyumludur.  


Ben fazla çalışma yapmıyorum. Onun için fazla çalışma sistemine ilişkin bilgim yoktur. Ulusal Bayram ve Genel Tatil günleri çalışma günümüze gelmesi durumunda o günlerde çalışmaktayım. Bu günlerde çalışmaya ilişkin muvafakatim vardır. Ulusal Bayram ve Genel Tatil gününde yapılan çalışmalar karşılığı ücretimi artırımlı şekilde almaktayım.
Yıllık ücretli izni daha bugün hakettim ve henüz kullanmadım. Onun için yıllık ücretli izne ilişkin sistemi bilmiyorum.
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma vb. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi.
4-Sena Çekem isimli işçi ifadesinde aynen:
“İşyerinde yaklaşık olarak dokuz aydır çalışmaktayım. Şuan işyerinde idari birimde grup satış müdür yardımcısı olarak çalışıyorum. İlk işe giriş esnasında işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzaladık ve iş sözleşmesinin bir nüshası tarafımda mevcuttur. Ücretim net olarak 35.000,00 TL’dir. Ücretimi takip eden ayın ilk iş günü genelde 1. Günü Halk Bankası aracılığıyla eksiksiz almaktayım. Bütün ücretlerim kayıtlı olduğu şekilde bankadan ödenir, elden ücret ödemesi yoktur. Her ay düzenli olarak ücret hesap pusulası tarafıma imzalı şekilde verilmektedir. Ücret hesap pusulasını kontrol ederim. İşverenlik tarafından ücret kesme cezası uygulanmamaktadır.  İşverenlik ile maktu ücrete anlaştım. Aylar arasında gün süresine bakılmaksızın ücretim 30 gün üzerinden ödenmektedir ve primlerim 30 gün üzerinden bildirilmektedir. İşyerinde sıhhi izinli olduğum dönemlerde ilk iki gün işveren tarafından ücreti ödeniyor ve primi bildiriliyor ancak üçüncü günden sonra ücret ödemesi yapılmıyor sgk tarafından ödenek veriliyor. İşverenlikten herhangi bir ücret alacağım yoktur. Ücretlerim eksiksiz şekilde ödenmektedir.
İşyerinde çalışma süreleri kart okuma sistemi ile takip edilmektedir. İşyerinde haftanın beş günü sabit şekilde 09.00-18.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak cumartesi günü ise 09.00-13.00 saatleri arasında yarım saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktayım. İşyerinde hafta tatilimi düzenli olarak kullanmaktayım. Hafta tatilim sabit Pazar günüdür. Puantaj kaydı ve çalışma sürelerimle birebir uyumludur.  
İşyerinde çalışırken fazla çalışma yapmadım ve Ulusal Bayram ve Genel Tatil günlerinde çalışmam olmadı. 
Henüz yıllık ücretli izni haketmediğim için yıllık ücretli izin sistemini tam olarak bilmiyorum.
İşyerinde çalışırken herhangi bir gebelik süreci geçirmedim.
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma vb. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi. 
5-Diyar Cantürk isimli işçi ifadesinde aynen:
“İşyerinde yaklaşık olarak sekiz yıldır çalışmaktayım. Şuan işyerinde satış bölümünde banket müdürü olarak çalışıyorum. İlk işe giriş esnasında işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzaladık ve iş sözleşmesinin bir nüshası tarafımda mevcuttur. Ücretim net olarak 46.000,00 TL’dir. Ücretimi takip eden ayın ilk iş günü genelde 1. Günü Halk Bankası aracılığıyla eksiksiz almaktayım. Bütün ücretlerim kayıtlı olduğu şekilde bankadan ödenir, elden ücret ödemesi yoktur. Her ay düzenli olarak ücret hesap pusulası tarafıma imzalı şekilde verilmektedir. Ücret hesap pusulasını kontrol ederim. İşverenlik tarafından ücret kesme cezası uygulanmamaktadır.  İşverenlik ile maktu ücrete anlaştım. Aylar arasında gün süresine bakılmaksızın ücretim 30 gün üzerinden ödenmektedir ve primlerim 30 gün üzerinden bildirilmektedir. İşyerinde sıhhi izinli olduğum dönemlerde ilk iki gün işveren tarafından ücreti ödeniyor ve primi bildiriliyor ancak üçüncü günden sonra ücret ödemesi yapılmıyor sgk tarafından ödenek veriliyor. İşverenlikten herhangi bir ücret alacağım yoktur. Ücretlerim eksiksiz şekilde ödenmektedir.
İşyerinde çalışma süreleri kart okuma sistemi ile takip edilmektedir. İşyerinde haftanın beş günü sabit şekilde 09.00-18.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak cumartesi günü ise 09.00-13.00 saatleri arasında yarım saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktayım. İşyerinde hafta tatilimi düzenli olarak kullanmaktayım. Hafta tatilim sabit Pazar günüdür. Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftlerle ilan edilmektedir. Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftlerle ilan edilmektedir. Puantaj kaydı ve çalışma sürelerimle birebir uyumludur.  
Genel olarak fazla çalışma yapmıyorum. Ancak işin yoğun olduğu dönemlerde fazla çalışma yapmışlığım oldu. Fazla çalışma karşılığında serbest zaman olarak kullanıyorum. Serbest zamanlarımı bire bir olacak şekilde kullanıyorum. Yani bir saat fazla çalışma karşılığında bir saat serbest zaman kullanmaktayım. Serbest zamanlarımı takip eden aylarda kullanıyorum, hak etmiş olduğum serbest zamanların kullanımı altı ayı geçmemektedir. Fazla çalışma karşılığında serbest zaman kullanmaya onayım vardır. Ulusal Bayram ve Genel Tatil günleri çalışma günümüze gelmesi durumunda o günlerde çalışmaktayım. Bu günlerde çalışmaya ilişkin muvafakatim vardır. Ulusal Bayram ve Genel Tatil gününde yapılan çalışmalar karşılığı ücretimi artırımlı şekilde almaktayım.
Yıllık ücretli izinlerimi düzenli olarak kullanıyorum.Yıllık ücretli izinler benim talep etmem doğrultusunda verilmektedir. Bir bölümünü 10 günden az olmayacak şekilde kullandım. Yıllık ücretli iznime denk gelen resmi tatil ve hafta tatillerim yıllık ücretli izinden sayılmaz.  Örneğin 10 gün izin aldığımda hafta tatilime denk gelen gün yıllık izinden sayılmayacağı için yıllık izin hakkedişimden 9 gün düşmektedir. Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten herhangi bir peşin ücret veya avans talep etmedim. Bütün ücretlerim ayın birinde ödenmektedir. İşverenlik tarafından yıllık ücretli izin öncesi peşin ücret veya avans ödemesi yapılmadı. Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten yol izni istemedim.
İşyerinde çalışırken herhangi bir gebelik süreci geçirmedim.
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma vb. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi. 
6-Özkan Yılmaz isimli işçi ifadesinde aynen:
“İşyerinde yaklaşık olarak 7 yıldır çalışmaktayım. Şuan işyerinde misafir ilişkileri müdürü olarak çalışıyorum. İlk işe giriş esnasında işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzaladık ve iş sözleşmesinin bir nüshası tarafımda mevcuttur. Ücretim brüt olarak 33.500,00 TL’dir. Ücretimi takip eden ayın ilk iş günü genelde 1. Günü Halk Bankası aracılığıyla eksiksiz almaktayım. Bütün ücretlerim kayıtlı olduğu şekilde bankadan ödenir, elden ücret ödemesi yoktur. Her ay düzenli olarak ücret hesap pusulası tarafıma imzalı şekilde verilmektedir. Ücret hesap pusulasını kontrol ederim. İşverenlik tarafından ücret kesme cezası uygulanmamaktadır.  İşverenlik ile maktu ücrete anlaştım. Aylar arasında gün süresine bakılmaksızın ücretim 30 gün üzerinden ödenmektedir ve primlerim 30 gün üzerinden bildirilmektedir. İşyerinde sıhhi izinli olduğum dönemlerde ilk iki gün işveren tarafından ücreti ödeniyor ve primi bildiriliyor ancak üçüncü günden sonra ücret ödemesi yapılmıyor sgk tarafından ödenek veriliyor. İşverenlikten herhangi bir ücret alacağım yoktur. Ücretlerim eksiksiz şekilde ödenmektedir.
İşyerinde çalışma süreleri kart okuma sistemi ile takip edilmektedir. İşyerinde haftanın beş günü sabit şekilde 09.00-18.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak cumartesi günü ise 09.00-13.00 saatleri arasında yarım saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktayım. İşyerinde hafta tatilimi düzenli olarak kullanmaktayım. Hafta tatilim sabit Pazar günüdür. Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftlerle ilan edilmektedir. Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftlerle ilan edilmektedir. Puantaj kaydı ve çalışma sürelerimle birebir uyumludur.  
Genel olarak fazla çalışma yapmıyorum. Ancak işin yoğun olduğu dönemlerde fazla çalışma yapmışlığım oldu. Fazla çalışma karşılığında serbest zaman olarak kullanıyorum. Serbest zamanlarımı bire bir olacak şekilde kullanıyorum. Yani bir saat fazla çalışma karşılığında bir saat serbest zaman kullanmaktayım. Serbest zamanlarımı takip eden aylarda kullanıyorum, hak etmiş olduğum serbest zamanların kullanımı altı ayı geçmemektedir. Ulusal Bayram ve Genel Tatil günleri çalışma günümüze gelmesi durumunda o günlerde çalışmaktayım. Bu günlerde çalışmaya ilişkin muvafakatim vardır. Ulusal Bayram genel tatil günlerinde çalışma yapmadım. Ancak Ulusal Bayram ve Genel Tatil gününde yapılan çalışmalar karşılığı ücretimi artırımlı şekilde almaktayım.
Yıllık ücretli izinlerimi düzenli olarak kullanıyorum, Yıllık ücretli izinler benim talep etmem doğrultusunda verilmektedir. Bir bölümünü 10 günden az olmayacak şekilde kullandım. Yıllık ücretli iznime denk gelen resmi tatil ve hafta tatillerim yıllık ücretli izinden sayılmaz.  Örneğin 10 gün izin aldığımda hafta tatilime denk gelen gün yıllık izinden sayılmayacağı için yıllık izin hakkedişimden 9 gün düşmektedir. Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten herhangi bir peşin ücret veya avans talep etmedim. Bütün ücretlerim ayın birinde ödenmektedir. İşverenlik tarafından yıllık ücretli izin öncesi peşin ücret veya avans ödemesi yapılmadı. Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten yol izni istemedim.
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma vb. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi. 



7-Cemil Bal isimli işçi ifadesinde aynen:
“İşyerinde yaklaşık olarak 8 aydır çalışmaktayım. Şuan işyerinde aşçı olarak çalışıyorum. İlk işe giriş esnasında işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzaladık ve iş sözleşmesinin bir nüshası tarafımda mevcuttur. Ücretim brüt olarak 33.000,00 TL’dir. Ücretimi takip eden ayın ilk iş günü genelde 1. Günü Halk Bankası aracılığıyla eksiksiz almaktayım. Bütün ücretlerim kayıtlı olduğu şekilde bankadan ödenir, elden ücret ödemesi yoktur. Her ay düzenli olarak ücret hesap pusulası tarafıma imzalı şekilde verilmektedir. Ücret hesap pusulasını kontrol ederim. İşverenlik tarafından ücret kesme cezası uygulanmamaktadır.  İşverenlik ile maktu ücrete anlaştım. Aylar arasında gün süresine bakılmaksızın ücretim 30 gün üzerinden ödenmektedir ve primlerim 30 gün üzerinden bildirilmektedir. İşyerinde sıhhi izinli olduğum dönemlerde ilk iki gün işveren tarafından ücreti ödeniyor ve primi bildiriliyor ancak üçüncü günden sonra ücret ödemesi yapılmıyor sgk tarafından ödenek veriliyor. İşverenlikten herhangi bir ücret alacağım yoktur. Ücretlerim eksiksiz şekilde ödenmektedir.
İşyerinde çalışma süreleri kart okuma sistemi ile takip edilmektedir. İşyerinde haftanın altı günü sabit şekilde 07.00-15.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktayım. İşyerinde hafta tatilimi düzenli olarak kullanmaktayım.  Hafta tatilimi genel olarak ben belirlerim. Sabit bir hafta tatili günüm yoktur. Bazen kaydırmalı olarak da hafta tatilini kullandığım oldur.  Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftlerle ilan edilmektedir. 
Ben mesai saatlerim dışında fazla çalışma yapmadım onun için fazla çalışma sistemini bilmiyorum. Ulusal Bayram ve Genel Tatil günleri çalışma günümüze gelmesi durumunda o günlerde çalışmaktayım. Bu günlerde çalışmaya ilişkin muvafakatim vardır. Ulusal Bayram genel tatil günlerinde çalışma yapmadım. Ancak Ulusal Bayram ve Genel Tatil gününde yapılan çalışmalar karşılığı ücretimi artırımlı şekilde almaktayım.
Yıllık ücretli izni haketmediğim için yıllık ücretli izin sistemi hakkında bilgim yoktur.
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma vb. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi. 


8-Nazlı Bıyık isimli işçi ifadesinde aynen:
“İşyerinde yaklaşık olarak bir yıldır çalışmaktayım. Şuan işyerinde aşçı olarak çalışıyorum. İlk işe giriş esnasında işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzaladık ve iş sözleşmesinin bir nüshası tarafımda mevcuttur. Ücretim brüt olarak 33.000,00 TL’dir. Ücretimi takip eden ayın ilk iş günü genelde 1. Günü Halk Bankası aracılığıyla eksiksiz almaktayım. Bütün ücretlerim kayıtlı olduğu şekilde bankadan ödenir, elden ücret ödemesi yoktur. Her ay düzenli olarak ücret hesap pusulası tarafıma imzalı şekilde verilmektedir. Ücret hesap pusulasını kontrol ederim. İşverenlik tarafından ücret kesme cezası uygulanmamaktadır.  İşverenlik ile maktu ücrete anlaştım. Aylar arasında gün süresine bakılmaksızın ücretim 30 gün üzerinden ödenmektedir ve primlerim 30 gün üzerinden bildirilmektedir. İşyerinde sıhhi izinli olduğum dönemlerde ilk iki gün işveren tarafından ücreti ödeniyor ve primi bildiriliyor ancak üçüncü günden sonra ücret ödemesi yapılmıyor sgk tarafından ödenek veriliyor. İşverenlikten herhangi bir ücret alacağım yoktur. Ücretlerim eksiksiz şekilde ödenmektedir.
İşyerinde çalışma süreleri kart okuma sistemi ile takip edilmektedir. İşyerinde haftanın altı günü sabit şekilde 07.00-15.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktayım. İşyerinde hafta tatilimi düzenli olarak kullanmaktayım.  Hafta tatilimi genel olarak ben belirlerim. Sabit bir hafta tatili günüm yoktur. Bazen kaydırmalı olarak da hafta tatilini kullandığım oldur.  Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftlerle ilan edilmektedir. 
Ben mesai saatlerim dışında fazla çalışma yapmadım onun için fazla çalışma sistemini bilmiyorum. Ulusal Bayram ve Genel Tatil günleri çalışma günümüze gelmesi durumunda o günlerde çalışmaktayım. Bu günlerde çalışmaya ilişkin muvafakatim vardır. Ulusal Bayram genel tatil günlerinde çalışma yapmadım. Ancak Ulusal Bayram ve Genel Tatil gününde yapılan çalışmalar karşılığı ücretimi artırımlı şekilde almaktayım.
Yıllık ücretli izni yeni hakettiğim için yıllık ücretli izin sistemi hakkında bilgim yoktur.
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma vb. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi.


9- Hımal Thapa Magar isimli işçi ifadesinde aynen:
“ Öncelikle Türkçe okuma ve yazma iyi derecede biliyorum. İşyerinde yaklaşık olarak beş yıldır çalışmaktayım. Şuan işyerinde kat hizmetlerinde şef olarak çalışıyorum. İlk işe giriş esnasında işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzaladık ve iş sözleşmesinin bir nüshası tarafımda mevcuttur. Ücretim brüt 28.500,00 TL’dir. Çalışma izni başvurusunda belirtilen ücret tutarında ücret alıyorum, eksik ücret ödemesi olmuyor. Ücretimi takip eden ayın ilk iş günü genelde 1. Günü Halk Bankası aracılığıyla eksiksiz almaktayım. Bütün ücretlerim kayıtlı olduğu şekilde bankadan ödenir, elden ücret ödemesi yoktur. Her ay düzenli olarak ücret hesap pusulası tarafıma imzalı şekilde verilmektedir. Ücret hesap pusulasını kontrol ederim. İşverenlik tarafından ücret kesme cezası uygulanmamaktadır.  İşverenlik ile maktu ücrete anlaştım. Aylar arasında gün süresine bakılmaksızın ücretim 30 gün üzerinden ödenmektedir ve primlerim 30 gün üzerinden bildirilmektedir. Hiç hastalık izni kullanmadığım için süreç hakkında bilgim yoktur. İşverenlikten herhangi bir ücret alacağım yoktur. Ücretlerim eksiksiz şekilde ödenmektedir.
İşyerinde çalışma süreleri kart okuma sistemi ile takip edilmektedir. İşyerinde haftanın beş günü sabit şekilde 10.00-18.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak, haftanın bir günü ise diğer şef arkadaş izinli olduğunda 08.00-16.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktayım. Benim sorumluluğum altında olan katlarda çalışan işçiler ise haftanın altı günü 08.00-16.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktadır. İşyerinde hafta tatilimi düzenli olarak kullanmaktayım. Tabi sabit bir hafta tatili günüm yoktur, değişen günlerde hafta tatilimi kesintisiz 24 saat kullanıyorum. Bazen kaydırmalı hafta tatili kullanabiliyoruz, hafta tatili günlerini biz belirleriz, hangi gün kullanacağımızı shiftlere yazarız.  Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftlerle ilan edilmektedir. Puantaj kaydı ve çalışma sürelerimle birebir uyumludur.  
Ben fazla çalışma yapmıyorum. Benim sorumluluğum altında olan kat hizmetleri bölümünde kesinlikle fazla çalışma olmamaktadır. Ulusal Bayram ve Genel Tatil günleri çalışma günümüze denkıyoruz gelmesi durumunda o günlerde çalışmaktayım. Bu günlerde çalışmaya ilişkin muvafakatim vardır. Ulusal Bayram ve Genel Tatil gününde yapılan çalışmalar karşılığı ücretimi artırımlı şekilde almaktayım.
Yıllık ücretli izinlerimi düzenli olarak kullanıyorum, şuan içerde hakkediş iznim bulunmamaktadır, sürekli izinlerimi kullandım. Yıllık ücretli izinler benim talep etmem doğrultusunda verilmektedir. Bir bölümünü 10 günden az olmayacak şekilde kullandım.  Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten herhangi bir peşin ücret veya avans talep etmedim. Bütün ücretlerim ayın birinde ödenmektedir. İşverenlik tarafından yıllık ücretli izin öncesi peşin ücret veya avans ödemesi yapılmadı. Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten yol izni istemedim. 
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma vb. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. Pasaportum bendedir, işverenliğin el koyması gibi bir durum söz konusu değildir. İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi.
10-Artur Bazarov isimli işçi ifadesinde aynen:
“ Öncelikle Türkçe okuma ve yazma iyi derecede biliyorum. İşyerinde yaklaşık olarak bir aydır çalışmaktayım. Şuan işyerinde kat hizmetlerinde şef olarak çalışıyorum. İlk işe giriş esnasında işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzaladık ve iş sözleşmesinin bir nüshası tarafımda mevcuttur. Ücretim brüt olarak 25.000,00 Tl’dir. Çalışma izni başvurusunda belirtilen ücret tutarında ücret alıyorum, eksik ücret ödemesi olmuyor. Ücretimi takip eden ayın ilk iş günü genelde 1. Günü İş Bankası aracılığıyla eksiksiz almaktayım. Bütün ücretlerim kayıtlı olduğu şekilde bankadan ödenir, elden ücret ödemesi yoktur. Her ay düzenli olarak ücret hesap pusulası tarafıma imzalı şekilde verilmektedir. Ücret hesap pusulasını kontrol ederim. İşverenlik tarafından ücret kesme cezası uygulanmamaktadır.  İşverenlik ile maktu ücrete anlaştım. Aylar arasında gün süresine bakılmaksızın ücretim 30 gün üzerinden ödenmektedir ve primlerim 30 gün üzerinden bildirilmektedir. Hiç hastalık izni kullanmadığım için süreç hakkında bilgim yoktur. İşverenlikten herhangi bir ücret alacağım yoktur. Ücretlerim eksiksiz şekilde ödenmektedir.
İşyerinde çalışma süreleri kart okuma sistemi ile takip edilmektedir. İşyerinde haftanın altı günü 08.00-16.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktadır. İşyerinde hafta tatilimi düzenli olarak kullanmaktayım. Tabi sabit bir hafta tatili günüm yoktur, değişen günlerde hafta tatilimi kesintisiz 24 saat kullanıyorum. Bazen kaydırmalı hafta tatili kullanabiliyoruz, hafta tatili günlerini biz belirleriz, hangi gün kullanacağımızı shiftlere yazarız.  Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftlerle ilan edilmektedir. Puantaj kaydı ve çalışma sürelerimle birebir uyumludur.  
Ben fazla çalışma yapmıyorum. Fazla çalışma sistemi sonucunda nasıl ödemeler oluyor bilmiyorum çünkü ben fazla çalışma yapmıyorum. Ulusal Bayram ve Genel Tatil günleri çalışma günümüze denk gelmesi durumunda o günlerde çalışmaktayım. Bu günlerde çalışmaya ilişkin muvafakatim vardır. Ulusal Bayram ve Genel Tatil gününde yapılan çalışmalar karşılığı ücretimi artırımlı şekilde almaktayım.
Yıllık ücretli izin haketmediğim için sistem hakkında bilgim yoktur.
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma vb. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. Pasaportum bendedir, işverenliğin el koyması gibi bir durum söz konusu değildir. İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi.
11-Berat Can Kut isimli işçi ifadesinde aynen:
“İşyerinde yaklaşık olarak iki buçuk yıldır çalışmaktayım. Şuan işyerinde ön büro şefi olarak çalışıyorum. İlk işe giriş esnasında işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzaladık ve iş sözleşmesinin bir nüshası tarafımda mevcuttur. Ücretim net olarak 28.000,00 TL’dir. Ücretimi takip eden ayın ilk iş günü genelde 1. Günü Halk Bankası aracılığıyla eksiksiz almaktayım. Bütün ücretlerim kayıtlı olduğu şekilde bankadan ödenir, elden ücret ödemesi yoktur. Her ay düzenli olarak ücret hesap pusulası tarafıma imzalı şekilde verilmektedir. Ücret hesap pusulasını kontrol ederim. İşverenlik tarafından ücret kesme cezası uygulanmamaktadır.  İşverenlik ile maktu ücrete anlaştım. Aylar arasında gün süresine bakılmaksızın ücretim 30 gün üzerinden ödenmektedir ve primlerim 30 gün üzerinden bildirilmektedir. İşyerinde çalışırken yalnızca bir günlük rapor aldım. Bu durumda da ücretimde ve prim günümde bir kesinti olmadı.  İşyerindeki uygulamanın sıhhi izinli dönemlerde ilk iki gün işveren tarafından ücreti ödeniyor ve primi bildiriliyor ancak üçüncü günden sonra ücret ödemesi yapılmıyor sgk tarafından ödenek veriliyor. İşverenlikten herhangi bir ücret alacağım yoktur. Ücretlerim eksiksiz şekilde ödenmektedir.
İşyerinde çalışma süreleri kart okuma sistemi ile takip edilmektedir. İşyerinde haftanın altı günü üç vardiya şeklinde 07.00-15.00, 15.00-23.00 ve 23.00-07.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktayım. İşyerinde sabit bir hafta tatili günüm yoktur ancak kendi talebimiz doğrultusun istediğimiz güne hafta tatilini shiftlere yazdırıyoruz. Bazı dönemlerde altı günlük çalışma dolmadan bazı dönemlerde ise yedinci günden sonra hafta tatilimizi kullanıyoruz. Bazen kaydırmalı olarak da hafta tatillerimizi kullanıyoruz. Hafta tatilimi kesintisiz 24 saat olacak şekilde kullanıyorum. İşyerinde hafta tatilimi düzenli olarak kullanmaktayım. Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftlerle ilan edilmektedir. Puantaj kaydı ve çalışma sürelerimle birebir uyumludur.  Postalar haftalık olarak değişmektedir. Devamlı olarak gece postasında çalışılması gibi bir durum söz konusu değildir. Posta değişiminde sürekli olarak en az onbir saat dinlendiriliyoruz. Bir sonraki postaya 11 saat geçmeden başlamıyoruz.
Yaklaşık olarak çalıştığım iki buçuk yıl içerisinde hiç fazla çalışma yapmadığım için süreç hakkında bilgim yoktur. Ulusal Bayram ve Genel Tatil günleri çalışma günümüze gelmesi durumunda o günlerde çalışmaktayım. Bu günlerde çalışmaya ilişkin muvafakatim vardır. Ulusal Bayram genel tatil günlerinde çalışma yapmadım. Ancak Ulusal Bayram ve Genel Tatil gününde yapılan çalışmalar karşılığı ücretimi artırımlı şekilde almaktayım.
Yıllık ücretli izinlerimi düzenli olarak kullanıyorum, Yıllık ücretli izinler benim talep etmem doğrultusunda verilmektedir. Bir bölümünü 10 günden az olmayacak şekilde kullandım. Yıllık ücretli iznime denk gelen resmi tatil ve hafta tatillerim yıllık ücretli izinden sayılmaz.  Örneğin 10 gün izin aldığımda hafta tatilime denk gelen gün yıllık izinden sayılmayacağı için yıllık izin hakkedişimden 9 gün düşmektedir. Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten herhangi bir peşin ücret veya avans talep etmedim. Bütün ücretlerim ayın birinde ödenmektedir. İşverenlik tarafından yıllık ücretli izin öncesi peşin ücret veya avans ödemesi yapılmadı. Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten yol izni istemedim.
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma vb. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi.
12-Nezihe Emecen isimli işçi ifadesinde aynen:
“İşyerinde yaklaşık olarak iki buçuk yıldır çalışmaktayım. Şuan işyerinde mutfak bölümünde aşçı olarak çalışıyorum. İlk işe giriş esnasında işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzaladık ve iş sözleşmesinin bir nüshası tarafımda mevcuttur. Ücretim brüt olarak 21.500,00 TL’dir. Ücretimi takip eden ayın ilk iş günü genelde 1. Günü Halk Bankası aracılığıyla eksiksiz almaktayım. Bütün ücretlerim kayıtlı olduğu şekilde bankadan ödenir, elden ücret ödemesi yoktur. Her ay düzenli olarak ücret hesap pusulası tarafıma imzalı şekilde verilmektedir. Ücret hesap pusulasını kontrol ederim. İşverenlik tarafından ücret kesme cezası uygulanmamaktadır.  İşverenlik ile maktu ücrete anlaştım. Aylar arasında gün süresine bakılmaksızın ücretim 30 gün üzerinden ödenmektedir ve primlerim 30 gün üzerinden bildirilmektedir. İşyerinde çalışırken yalnızca bir günlük rapor aldım. Bu durumda da ücretimde ve prim günümde bir kesinti olmadı.  İşyerindeki uygulamanın sıhhi izinli dönemlerde ilk iki gün işveren tarafından ücreti ödeniyor ve primi bildiriliyor ancak üçüncü günden sonra ücret ödemesi yapılmıyor sgk tarafından ödenek veriliyor. İşverenlikten herhangi bir ücret alacağım yoktur. Ücretlerim eksiksiz şekilde ödenmektedir.
İşyerinde çalışma süreleri kart okuma sistemi ile takip edilmektedir. İşyerinde haftanın altı günü sabit şeklinde 07.00-15.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktayım. Genellikle Perşembe günleri kesintisiz 24 saat hafta tatilimi kullanırım ancak benim talep etmem doğrultusunda hafta tatilimi değiştirebiliyorum. İşyerinde hafta tatilimi düzenli olarak kullanmaktayım. Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftlerle ilan edilmektedir. Puantaj kaydı ve çalışma sürelerimle birebir uyumludur.  
Genel olarak fazla çalışma olmamasına rağmen bazı dönemlerde fazla çalışma yaptığım olmuştur. Fazla çalışmalar karşılığında serbest zaman kullanıyorum. Serbest zaman kullanmaya muvafakatim vardır. Serbest zamanlarımı bire bir olacak şekilde kullanıyorum. Örneğin 3 saat fazla çalışma yaptığımız zaman 3 saat serbest zaman kullanıyorum. Serbest zamanlarımı takip eden aylarda kullanıyorum, hak etmiş olduğum serbest zamanların kullanımı altı ayı geçmemektedir. Ulusal Bayram ve Genel Tatil günleri çalışma günümüze gelmesi durumunda o günlerde çalışmaktayım. Bu günlerde çalışmaya ilişkin muvafakatim vardır. Ulusal Bayram genel tatil günlerinde çalışma yapmadım. Ancak Ulusal Bayram ve Genel Tatil gününde yapılan çalışmalar karşılığı ücretimi artırımlı şekilde almaktayım.
Yıllık ücretli izinlerimi düzenli olarak kullanıyorum, Yıllık ücretli izinler benim talep etmem doğrultusunda verilmektedir. Şuan 50 yaş üstü olduğum için 20 gün yıllık ücretli iznim mevcuttur. Geçmiş dönemde bütün yıllık ücretli izinlerimi kullandım. Bir bölümünü 10 günden az olmayacak şekilde kullandım. Yıllık ücretli iznime denk gelen resmi tatil ve hafta tatillerim yıllık ücretli izinden sayılmaz.  Örneğin 10 gün izin aldığımda hafta tatilime denk gelen gün yıllık izinden sayılmayacağı için yıllık izin hakkedişimden 9 gün düşmektedir. Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten herhangi bir peşin ücret veya avans talep etmedim. Bütün ücretlerim ayın birinde ödenmektedir. İşverenlik tarafından yıllık ücretli izin öncesi peşin ücret veya avans ödemesi yapılmadı. Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten yol izni istemedim.
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma vb. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi.
13-Eyüp Elvan isimli işçi ifadesinde aynen:
“İşyerinde yaklaşık olarak beş yıldır çalışmaktayım. Şuan işyerinde teknik servis bölümünde mekanik şefi olarak çalışıyorum. İlk işe giriş esnasında işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzaladık ve iş sözleşmesinin bir nüshası tarafımda mevcuttur. Ücretim brüt olarak 31.600,00 TL’dir. Ücretimi takip eden ayın ilk iş günü genelde 1. Günü Halk Bankası aracılığıyla eksiksiz almaktayım. Bütün ücretlerim kayıtlı olduğu şekilde bankadan ödenir, elden ücret ödemesi yoktur. Her ay düzenli olarak ücret hesap pusulası tarafıma imzalı şekilde verilmektedir. Ücret hesap pusulasını kontrol ederim. İşverenlik tarafından ücret kesme cezası uygulanmamaktadır.  İşverenlik ile maktu ücrete anlaştım. Aylar arasında gün süresine bakılmaksızın ücretim 30 gün üzerinden ödenmektedir ve primlerim 30 gün üzerinden bildirilmektedir. İşyerinde çalışırken on günlük rapor aldım. Net olmamakla birlikte sağlık raporlu olduğum dönemlerde ücret kesintisi ve prim kesintisi olmadığını hatırlıyorum İşverenlikten herhangi bir ücret alacağım yoktur. Ücretlerim eksiksiz şekilde ödenmektedir.
İşyerinde çalışma süreleri kart okuma sistemi ile takip edilmektedir. İşyerinde haftanın altı günü sabit şeklinde 08.00-16.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktayım. Hafta tatillerimi sabit Pazar günü kullanmaktayım. Hafta tatilimi kesintisiz 24 saat olacak şekilde kullanıyorum. İşyerinde hafta tatilimi düzenli olarak kullanmaktayım. Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftlerle ilan edilmektedir. Puantaj kaydı ve çalışma sürelerimle birebir uyumludur.  
Çalıştığım süre boyunca hiç fazla çalışma yapmadım dolayısıyla süreç hakkında bilgim yoktur. Ulusal Bayram ve Genel Tatil günleri çalışma günümüze gelmesi durumunda o günlerde çalışmaktayım. Bu günlerde çalışmaya ilişkin muvafakatim vardır. Ulusal Bayram genel tatil günlerinde çalışma yapmadım. Ancak Ulusal Bayram ve Genel Tatil gününde yapılan çalışmalar karşılığı ücretimi artırımlı şekilde almaktayım.
Yıllık ücretli izinlerimi düzenli olarak kullanıyorum, Yıllık ücretli izinler benim talep etmem doğrultusunda verilmektedir. Geçmiş dönemde bütün yıllık ücretli izinlerimi kullandım. Bir bölümünü 10 günden az olmayacak şekilde kullandım. Yıllık ücretli iznime denk gelen resmi tatil ve hafta tatillerim yıllık ücretli izinden sayılmaz.  Örneğin 14 gün izin aldığımda hafta tatilime denk gelen gün yıllık izinden sayılmayacağı için toplam 16 gün yıllık ücretli izin kullanıyorum. Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten herhangi bir peşin ücret veya avans talep etmedim. Bütün ücretlerim ayın birinde ödenmektedir. İşverenlik tarafından yıllık ücretli izin öncesi peşin ücret veya avans ödemesi yapılmadı. Yıllık ücretli izin öncesi işverenlikten yol izni istemedim.
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma vb. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi.
14- Mohammad Kouhnavadr isimli işçi ifadesinde aynen:
“ Öncelikle iyi derecede Türkçe okuma ve yazmayı bilmekteyim. İşyerinde yaklaşık olarak sekiz aydır çalışmaktayım. Şuan işyerinde spa bölümünde resepsiyonist olarak çalışıyorum. İlk işe giriş esnasında işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzaladık ve iş sözleşmesinin bir nüshası tarafımda mevcuttur. Ücretim brüt olarak 25.500,00 TL’dir. Ücretimi takip eden ayın ilk iş günü genelde 1. Günü Halk Bankası aracılığıyla eksiksiz almaktayım. Bütün ücretlerim kayıtlı olduğu şekilde bankadan ödenir, elden ücret ödemesi yoktur. Her ay düzenli olarak ücret hesap pusulası tarafıma imzalı şekilde verilmektedir. Ücret hesap pusulasını kontrol ederim. İşverenlik tarafından ücret kesme cezası uygulanmamaktadır.  İşverenlikten herhangi bir ücret alacağım yoktur. Ücretlerim eksiksiz şekilde ödenmektedir.
İşyerinde çalışma süreleri kart okuma sistemi ile takip edilmektedir. İşyerinde haftanın altı günü iki vardiya şeklinde 07.00-15.00 ve 14.00-22.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktayım. İşyerinde sabit bir hafta tatili günüm yoktur ancak kendi talebimiz doğrultusun istediğimiz güne hafta tatilini shiftlere yazdırıyoruz. Bazı dönemlerde altı günlük çalışma dolmadan bazı dönemlerde ise yedinci günden sonra hafta tatilimizi kullanıyoruz. Bazen kaydırmalı olarak da hafta tatillerimizi kullanıyoruz. Hafta tatilimi kesintisiz 24 saat olacak şekilde kullanıyorum. İşyerinde hafta tatilimi düzenli olarak kullanmaktayım. Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftlerle ilan edilmektedir. Puantaj kaydı ve çalışma sürelerimle birebir uyumludur.  
Çalıştığım süre boyunca hiç fazla çalışma yapmadım dolayısıyla süreç hakkında bilgim yoktur. Ulusal Bayram ve Genel Tatil günleri çalışma günümüze gelmesi durumunda o günlerde çalışmaktayım. Bu günlerde çalışmaya ilişkin muvafakatim vardır. Ulusal Bayram genel tatil günlerinde çalışma yapmadım. Ancak Ulusal Bayram ve Genel Tatil gününde yapılan çalışmalar karşılığı ücretimi artırımlı şekilde almaktayım.
Yıllık ücretli izin haketmediğim için süreç hakkında bilgim yoktur.
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma vb. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. Pasaportum bendedir işverenliğin pasaporta el koyması gibi bir durum söz konusu değildir.İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi.
15-Bedrettin Atakul isimli işçi ifadesinde aynen:
“ İşyerinde yaklaşık bir yıl stajyer olarak çalıştım. Haftanın üç günü işyerinde staj yaptım. Staj yaptığım dönemde sabah 07.00-15.00 saatleri arasında bir saat dinlenmesi kullanarak çalıştım. Staj yaptığım dönemde esas olan eğitim almamdı işveren tarafından bu eğitimler verildi ve çalıştığım süreden fazla çalıştırılmadım. Stajyer olduğum süre boyunca misafir karşılama, servis vb. hizmetlere ilişkin işverenlik tarafından eğitildim. İşverenlik tarafından stajyer olarak çalıştığım süre boyunca stajyer ücretimi aldım. Daha sonra işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzalayarak yaklaşık 7 aydır çalışıyorum. Şuan işyerinde yiyecek içecek bölümünde garson olarak çalışıyorum. İlk işe giriş esnasında işverenlik ile belirsiz süreli iş sözleşmesi imzaladık ve iş sözleşmesinin bir nüshası tarafımda mevcuttur. Ücretim asgari ücrettir. Ücretimi takip eden ayın ilk iş günü genelde 1. Günü Halk Bankası aracılığıyla eksiksiz almaktayım. Bütün ücretlerim kayıtlı olduğu şekilde bankadan ödenir, elden ücret ödemesi yoktur. Her ay düzenli olarak ücret hesap pusulası tarafıma imzalı şekilde verilmektedir. Ücret hesap pusulasını kontrol ederim. İşverenlik tarafından ücret kesme cezası uygulanmamaktadır.  İşverenlikten herhangi bir ücret alacağım yoktur. Ücretlerim eksiksiz şekilde ödenmektedir.
İşyerinde çalışma süreleri kart okuma sistemi ile takip edilmektedir. İşyerinde haftanın altı günü üç vardiya şeklinde 07.00-15.00, 15.00-23.00 ve 23.00-07.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak çalışmaktayım. İşyerinde Çarşamba günleri sabit hafta tatilimi kullanmaktayım. Hafta tatilimi kesintisiz 24 saat olacak şekilde kullanıyorum. İşyerinde hafta tatilimi düzenli olarak kullanmaktayım. Günlük çalışma süreleri ve ara dinlenme süreleri ayrıca shiftlerle ilan edilmektedir. Puantaj kaydı ve çalışma sürelerimle birebir uyumludur. 
Çalıştığım süre boyunca hiç fazla çalışma yapmadım dolayısıyla süreç hakkında bilgim yoktur. Ulusal Bayram ve Genel Tatil günleri çalışma günümüze gelmesi durumunda o günlerde çalışmaktayım. Bu günlerde çalışmaya ilişkin muvafakatim vardır. Ulusal Bayram genel tatil günlerinde çalışma yapmadım. Ancak Ulusal Bayram ve Genel Tatil gününde yapılan çalışmalar karşılığı ücretimi artırımlı şekilde almaktayım.
Yıllık ücretli izin haketmediğim için süreç hakkında bilgim yoktur.
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma vb. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. Pasaportum bendedir işverenliğin pasaporta el koyması gibi bir durum söz konusu değildir.İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi.
16-Buket Kayra isimli işçi ifadesinde aynen:
“ İşyerinde stajyer olarak yiyecek içecek bölümünde çalışıyorum. Küçükçekmece Atatürk Mesleki ve Teknik Anadolu lisesinde eğitimimi devam ettirmekteyim. Sigorta bildirimlerim okul tarafından yapılmaktadır. Bildiğim kadarıyla okulla işveren arasında bir sözleşme imzalandı. Okulum da sürekli sürecimi takip etmektedir.Haftanın üç günü iş iki günü okul olacak şekilde planlamam vardır. İşyerinde çalışmaya başlamadan önce yiyecek içecek bölümünde eğitim sertifikası olan Nur Hanımdan ilgili eğitimleri aldım.  İşyerinde 07.00-15.00 saatleri arasında bir saat dinlenmesi kullanarak çalışıyorum. Staj yaptığım dönemde esas olan eğitim almamdı işveren tarafından bu eğitimler verildi ve çalıştığım süreden fazla çalıştırılmadım. İşverenlik tarafından stajyer ücreti almaktayım. Yaklaşık olarak 5.100,64 TL’dir. Ücretlerim Halk Bankası aracılığıyla ödenmektedir. 
Ulusal Bayram ve Genel Tatil günlerinde çalışmıyorum.
İşyerinde işçiler arasında eşitlik ilkesine aykırı bir durum olduğuna şahit olmadım. İşyerinde çalışanlar arasında dil, ırk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrımın yapıldığına şahit olmadım. İşverenlik tarafından zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek veya esarete tâbi kılmak gibi uygulamalara şahit olmadım, işyerinde çalışmam veya çalışmamam konusunda tehdit, baskı, cebir veya şiddet görmedim. İş görme edimim benim rızam çerçevesinde gerçekleşmektedir. İstediğim zaman iş akdini sona erdirme özgürlüğüm mevcuttur. İşyerinde yöneticiler veya işverenlik tarafından tarafıma mobbing, psikolojik baskı, istifa etmem için baskı kurma vb. eylemlerde bulunulduğuna ilişkin olaya tanık olmadım. İşyerinde işçilere baskı yapılmadığı gibi kimsenin zorla çalıştırıldığına da şahit olmadım işten çıkmak isteyen kişi özgürce iş sözleşmesini sona erdirmektedir.  Herhangi bir kişinin ceza tehdidi altında ve isteği olmadan mecbur bırakıldığını görmedim. İşyerinde cebir ve şiddet, iş görme ediminin işçinin rızası dışında gerçekleştirmesi, kişinin dış ortamla ilişkinin kesilmesi veya sınırlandırılması mümkün olmadığı gibi özgürce iş sözleşmesini sona erdirme hakkına sahiptir. Ayrıca zorla çalıştırmak, hizmet ettirmek, tehdit baskı cebir şiddet uygulamak nüfuzu kötüye kullanmak veya kişiler üzerindeki denetim olanaklarından ya da çaresizlikten yararlanarak rızalarını elde etmek suretiyle kişileri ülkeye sokan, ülke dışına çıkaran, tedarik eden, barındırma vb. durumlar söz konusu olması mümkün değildir. Pasaportum bendedir işverenliğin pasaporta el koyması gibi bir durum söz konusu değildir.İşverenliğimle alakalı bir şikayetim bulunmamaktadır. Otelde lojman veya konaklama durumu olmadığından mesai bitiminde herkes ikametgahına gitmektedir, İşyerinden memnunum herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi.
B- Birinci Aşama Teftişte Tespit Edilen Hususlar
Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı Rehberlik ve Teftiş İstanbul Grup Başkanlığı’nın 03.04.2024 tarih ve 740 sayılı görev yazısı uyarınca işin yürütümü yönünden programlı teftişi için 17.04.2024, 08.05.2024, 10.05.2024, 23.05.2024 ve 30.05.2024  tarihlerinde gelindi. Yapılan inceleme, soruşturma ve görüşmeler sonucunda aşağıda yer alan hususlar tespit edildi: (Ek-2)
A.1- İşverenliğin faaliyet konusunun turizm konaklama işi olduğu, işyerinin kanun kapsamına alınış tarihinin 01.11.2013 tarihi olduğu, teftiş tarihi itibariyle işyerinde 52 erkek ve 28 kadın olmak üzere toplam 80 işçinin çalıştığı, bir kadın engelli işçinin çalıştığı, 3308 sayılı Mesleki Eğitim Kanunu kapsamında 12 kadın 16 erkek olmak üzere 28 stajyerin bulunduğu, işyerinin, adres ve unvanında bir değişikliğin olmadığı, işveren vekilinin Mustafa Kan olduğu tespit ve beyan edilmiştir.
A.2-Teftiş tarihi itibariyle işyerinde toplam 80 işçi 28 stajyerin çalıştığı tespit ve beyan edilmiş olup çalışanların departmanlara göre dağılımı aşağıda gösterilmiştir;
	Departman
	Sayı
	Departman
	Sayı

	Servis
	13
	Bilişim
	1

	Mutfak
	17
	Çamaşırhane
	1

	Steward
	5
	Genel Yönetim
	4

	Kat Hizmetleri
	17
	Insan Kaynakları
	2

	Sağlık Klübü
	11
	 
	 

	Teknik Servis
	6
	 
	 

	Önbüro
	14
	 
	 

	Satış
	9
	 
	 

	Muhasebe
	7
	 
	 


A.3- İşverenlik ile Türk uyruklu işçiler arasında belirsiz ve tam süreli iş sözleşmesinin düzenlendiği, yabancı uyruklu işçiler ile belirli ve tam süreli iş sözleşmesinin düzenlendiği işçilere iş sözleşmelerinin birer nüshasının imzalı şekilde verildiği, geçici iş ilişkisiyle veya çağrı üzerine çalışanın olmadığı, kısmi süreli iş sözleşmesiyle, mevsimlik çalışmaya dayalı iş sözleşmesiyle çalışan işçinin olmadığı,
A.4- İşyerinde 6356 sayılı Sendikalar ve Toplu İş Sözleşmesi Kanunu’nun 41. Maddesi uyarınca yetkili sendikanın bulunmadığı ve işverenlik ile herhangi bir sendika arasında bağıtlanmış mer’i Toplu İş Sözleşmesinin bulunmadığı,
A.5- İşyerinde yapılan inceleme, incelenen kayıt ve belgeler ile işveren vekilinin beyanları sonucunda kayıt dışı çalışan işçinin,  çalışma izni olmayan yabancı uyruklu işçinin bulunmadığı ve zorla çalıştırma ve insan ticareti gibi uygulamalara rastlanmadığı tespit edilmiştir. Ayrıca eşit davranma ilkesine aykırılık oluşturacak herhangi bir uygulamaya rastlanmamıştır.
A.6- 4857 sayılı İş Kanununun 75 inci maddesine uygun olarak işçi özlük dosyalarının düzenlendiği, işçi özlük dosyalarında; İş başvuru formu, SGK işe giriş bildirimleri, iş sözleşmesi,  özel güvenlik kimlik kartı fotokopisi,  kimlik belgesi fotokopisi, nüfus kayıt örneği, yerleşim yeri belgesi, adli sicil belgesi, askerlik belgesi,  diploma, yıllık izin formları, taahhütname, ihtarname, tutanak, iş sağlığı ve güvenliği eğitimleri vb. belgelerin yer aldığı görülmüştür. (Ek-7)
B. Ücretlerle İlgili Hususunun İncelenmesi
İşverenlikçe teftiş dönemine ilişkin ibraz edilen ücret bordrolarının, ücret hesap pusulalarının, banka ödeme kayıtlarının ve ilgili kayıt ve belgelerin incelenmesi ile yapılan araştırma ve soruşturmalar neticesinde;
B.1- İşyerinde 2024 yılı Nisan ayı itibariyle uygulanan en az ücretin 20.003,32 TL/Brüt ücret olduğu en yüksek ücretin ise aylık 165.360,00 TL/Brüt olduğu ve ücret bordrolarında normal aylık ücretin dışında ek kazançlar sütununda fazla çalışma ve Ulusal bayram ve genel tatil günü tahakkuklarının bulunduğu, (Ek-8)
B.2- İşveren vekilince ibraz edilen banka ödeme listelerinin tetkikinde, işyerinde çalışan işçilere uygulamada ücret ödemelerinin takip eden ayın birinci gününde Halk Bankası kanalı ile ödendiği ancak iş sözleşmelerinde ücret tutarının ve ödeme gününün yer almadığı, işçilerin bordrolarda görünen ücretlerinin banka hesaplarına yatırılmak suretiyle ödendiği, elden ücret ödemesinin olmadığı, (Ek-9)
B.3- İşyerinde ücret ayrıntılarına ilişkin ücret hesap pusulası düzenlendiği, bir örneğinin çalışanlara imzalı şekilde verildiği, işverenlikçe ibraz edilen ücret hesap pusulaların incelenmesi neticesinde, asgari ücretin altında ücret tahakkukun bulunmadığı, pusulada ödemenin ilişkin olduğu dönem ile fazla çalışma, hafta tatili, ulusal bayram ve genel tatil ücretleri gibi asıl ücrete yapılan her çeşit eklemeler tutarının ve vergi, sigorta primi, avans mahsubu, nafaka ve icra gibi her çeşit kesintilerin ayrı ayrı gösterildiği, (Ek-8)
B.4- İşçilere ücretlerin kesintisiz şekilde ödendiği, işçilerden ceza veya zarar karşılığı ücret kesintisinin yapılmadığı, (Ek-8)
B.5- İşyerinde, ayın kaç gün sürdüğü önem arz etmeksizin işçilere 30 gün üzerinden ücret ödemesi yapıldığı, hem ücret bordrolarında görüldüğü üzere hem de işverenlik beyanına göre işyerindeki ücret ödeme uygulamasının aylık maktu ücret olduğu, ayrıca iş sözleşmesinin 9. Maddesinde yer alan hastalık izin başlıklı bölümde aynen “ Tüm hastalık izinleri ve ilgili ödemeler yasal mevzuat şartlarına göre alınacaktır” şeklinde hüküm bulunduğu,
 İki gün veya daha az istirahat raporu alan çalışanlara istirahatli oldukları günler için işverenlik tarafından ücret ödemelerinin yapıldığı ve ilgili günlere ilişkin sigorta primlerinin tahakkuk ettirildiği,
 İki günden daha uzun süreli istirahat raporu alan çalışanlar için Sosyal Güvenlik Kurumu tarafından karşılanan geçici iş göremezlik ödenekleri ile işçilerin ücretleri arasındaki fark tutarların işverenlikçe işçilere ödenmediği tespit edilmiştir. (Ek-8, 10)
B.6-İşyerinde yabancı uyruklu işçi olarak 14 işçinin çalıştığı, yabancı uyruklu işçilerin çalışma izin belgelerinin alındığı tespit edilmiş olunup aşağıdaki tabloda yabancı işçilere ait çalışma izni alma bilgileri ve ücret bilgileri yer almaktadır. (Ek-9)
	Ad-Soyad
	Çalışma İzni Başlangıç Bitiş Tarihi
	Çalışma İzni Verilen Ücret
	İşveren Ödenen Ücret
	Döneme Ait Asgari Ücret
	Çalışma İzni Verilen İl

	Hımal Thapa Magar
	04.12.2023-03.12.2024
	13.414,50
	28.500,00
	13.414,50
	İstanbul

	Guncha Jumayeva
	24.10.2023-23.10.2024
	13.414,50
	25.500,00
	13.414,50
	İstanbul

	Alfıah Hamıdah Rahmı
	07.04.2024-06.042025
	20.002,50
	20.003,32
	20.002,50
	İstanbul

	Elnaz Pahang
	13.10.2023-12.10.2024
	13.414,50
	26.000,00
	13.414,50
	İstanbul

	Nı Kadek Yona Arya Ülkesınde Kullanıl
	05.12.2023-04.12.2024
	13.414,50
	20.003,32
	20.002,50
	İstanbul

	Mohamad Zharul Fat Ülkesınde Kullanıl
	29.03.2024-28.03-2025
	20.002,50
	25.000,00
	20.002,50
	İstanbul

	I Kadek Julıartawan Ülkesınde Kullanıl
	08.03.2024-07.03.2025
	20.002,50
	25.000,00
	20.002,50
	İstanbul

	Nı Komang Purnamı Ülkesınde Kullanıl
	16.02.2024-15.02.2024
	20.002,50
	20003,32
	20.002,50
	İstanbul

	I Ketut Rama Adı P Ülkesınde Kullanıl
	23.06.2023-22.06.2024
	10.008,00
	25.000,00
	10.008,00
	İstanbul

	Mohammad Kouhnavard
	21.09.2023-20.09.2024
	13.414,50
	25.500,00
	13.414,50
	İstanbul

	Mahym Nazarova
	21.12.2023-20.12.2024
	13.414,50
	25.500,00
	13.414,50
	İstanbul

	Rahadjan Haknazarova
	18.03.2024-17.03.2025
	20.002,50
	25.000,00
	20.002,50
	İstanbul

	Artur Bazarov
	18.03.2024-17.03.2025
	20.002,50
	25.000,00
	20.002,50
	İstanbul

	Jennet Guzyyeva
	18.03.2024-17.03.2025
	20.002,50
	25.000,00
	20.002,50
	İstanbul



B.7.İşyerinde 3308 sayılı Mesleki Eğitim Kanunu kapsamında staj yapan stajyerlere kanunun ön ördüğü asgari tutarın ödendiği tespit edilmiştir.
C. Çalışma Süreleri ve Fazla Çalışmaya İlişkin Hususlar
Teftişimize konu işyerine ilişkin incelenen işçi özlük dosyaları, imza çizelgeleri, haftalık shift kayıtları, ücret bordroları, ücret hesap pusulaları, banka ödeme kayıtları ve yapılan araştırmalar ve soruşturmalar neticesinde:
C.1-İşyerinde çalışma gün ve sürelerin haftalık shiftler ile düzenlendiği ve ilan edildiği,  işçilerin çalışma gün ve sürelerinin elektronik kart okuma sistemi ile takip edildiği tespit edilmiştir.
İşverenlikçe teftiş dönemine ilişkin haftalık shiftler Müfettişliğimize ibraz edilmiştir ancak çalışanların işe giriş ve çıkış saatlerini gösteren kart okutma kayıtları arızalı olduğu gerekçesiyle tarafımıza ibraz edilmemiştir.   (Ek-11)
C.2-İşveren tarafından ibraz edilen shiftlerin incelenmesi sonucunda işyerinde departmanlara göre uygulanan vardiya başlangıç ve bitiş saatlerinin, ara dinlenme sürelerinin aşağıda belirtildiği gibi olduğu, departmanlarda haftalık altı günlük çalışmanın olduğu, (Ek-12)
	Departman
	Çalışma Süreleri

	Malı Isler
	Haftanın 5 günü 09.00 - 18.00 saatleri arasında bir saat ara dinlenmesi kullanarak Cumartesi günü 09.00-13.00 saatleri arasında 30 dakika ara dinlenmesi kullanarak

	Bılgı Islem
	

	Insan Kaynakları
	

	Genel Müdürlük
	

	Ön Büro
	Haftanın altı günü bir saat ara dinlenmesi kullanarak; 07.00 - 15.00 / 08:00 - 16:00/ 15.00 - 23.00/23.00 - 07.00 

	Kat Hızmetlerı
	Haftanın altı günü bir saat ara dinlenmesi kullanarak;
 07.00 - 15.00 /
15.00 - 23.00 /
23.00 - 07.00 

	Mutfak
	

	Otelcilik
Departmanı
	

	Otopark Departmanı
	

	Çamaşırhane
	

	Pastane
	

	Sağlık Kulübü
	

	Satış Pazarlama
	

	Steward
	

	Teknık Servıs
	

	Yıyecek & Içecek
	


C.3-İşçi ve işveren arasında düzenlenen iş sözleşmelerinde, haftalık çalışma süresinin 45 saat olarak belirlendiği, 2 aylık süreler için denkleştirme yapılacağının düzenlendiği ancak işyerinde denkleştirme uygulamasının olmadığı, işyerinde telafi çalışması uygulamasına başvurulmadığı, 
C.4- İşyerinde, işin niteliği gereği 24 saatlik bir çalışma sisteminin olduğu ve bazı işçilerin üç vardiya şeklinde çalıştığı, genel olarak işçilerin günlük çalışma süresinin on bir saati aşmadığı, ancak işin yoğunluk durumuna göre işçilerin günlük çalışma süresinin üzerinde çalıştığı ve günlük on bir saati aşan çalışmaların olduğu, (Ek-12)
C.5-Gece ve gündüz postalarının haftalık olarak değiştiği ancak iki haftadan uzun süre aynı postada gece döneminde çalışan işçilerin olduğu, genel olarak postası değiştirilen işçilerin kesintisiz on bir saat dinlendirilmesine dikkat edildiği ancak bazı işçilerin posta değişiminde on bir saat dinlendirilmeden diğer postada çalışmaya başladığı, (Ek-12)
[bookmark: _heading=h.gjdgxs]C.6-İşçi özlük dosyaları incelendiğinde; işçilerin fazla çalışma yapmaya muvafakat verdiği, iş sözleşmelerinde fazla çalışma karşılığında serbest zaman kullanma onayının olduğu, işçilerin gece 7,5 saat üstünde çalışmaya muvafakat verdiği, (Ek-7)
İşyerinde yapılan fazla çalışmalara ilişkin, fazla çalışma sürelerini gösteren çizelgelerin işverenlik tarafından tutulduğu,
C.7- İşyerinde, işçilere fazla çalışma karşılığı olan çalışmaların serbest zaman olarak kullandırıldığı,  iş sözleşmelerinde işçilerin serbest zaman kullanmaya ilişkin onaylarının olduğu, ayrıca işverenlik tarafından “E-House”  izin sisteminin kurulduğu ve işçiler yapmış oldukları fazla çalışmalar karşılığında hak etmiş oldukları serbest zamanları kullanmadan önce sistem üzerinden işverenliğe bildirimde bulundukları, işçilerin hak etmiş oldukları serbest zamanları 6 aylık süre zarfında kullandıkları ancak işçilere fazla çalışma karşılığında serbest zamanların artırımlı şekilde kullandırılmadığı, bir saat fazla çalışmaya karşılık bir saat serbest zaman kullandırıldığı tespit edilmiştir. (Ek-13)
C.8.İşyerinde 3308 sayılı Mesleki Eğitim Kanunu kapsamında staj yapan stajyerlerin kanunun ön gördüğü sürelerde çalışarak çalışma gün ve sürelerini tamamladıkları tespit edilmiştir.
D. Hafta Tatiline İlişkin Hususlar
İncelenen haftalık shift kayıtları ile işyerinde yapılan araştırma ve soruşturmalar neticesinde: İşçilerin kural olarak 7 günlük zaman diliminde en az 24 saat hafta tatili izinlerini kullandıkları, işçilerin bir iş karşılığı olmaksızın hak kazandıkları hafta tatili ücretlerinin aylık ücretleri ile birlikte kendilerine ödendiği,
Ancak bazı işçilerin hafta tatil günlerinde de çalışma yürüttükleri, işçilerin bu günlerde yürüttükleri çalışmalar karşılığında ise kendilerine herhangi bir fazla çalışma ücreti ödenmediği, işçilere bu çalışmalar karşılığında izleyen gün, hafta veya aylarda “alacak izin” (Bire bir şeklinde yani bir saat fazla çalışmaya karşılık 1 saat serbest zaman) kullandırıldığı, (Ek-12,13)
Yine bazı işçilere hafta tatilleri 7 günlük zaman dilimi içinde değil de sekizinci, dokuzuncu veya devam eden günler içinde kaydırılarak kullandırıldığı tespit edilmiştir. (Ek-12)
E. Ulusal Bayram ve Genel Tatil Gününe İlişkin Hususlar
E.1-İş sözleşmeleri ile işçilerin Ulusal Bayram ve genel tatil günlerinde çalışmalarına ilişkin muvafakatlerinin alındığı, 
E.2. İşin niteliği gereği tüm Ulusal bayram ve Genel Tatil günlerinde işyerinin açık olduğu ve işyerinde çalışan işçilerin vardiyası denk gelmesi halinde Ulusal Bayram ve Genel Tatil günlerinde de çalıştıkları, (Ek-12)
E.3. Ulusal bayram ve Genel Tatil günlerinde çalışan işçilere bir iş karşılığı olmaksızın hak ettikleri normal çalışma ücretlerin dışında birer günlük genel tatil ücretinin ödenip bordrolara tahakkuk ettirildiği, (Ek-8)
E.4 Çalışılmayan Ulusal bayram ve Genel Tatil günü ücretlerinin bir iş karşılığı olmaksızın ödendiği, Ulusal Bayram ve genel tatil günlerinde çalışmayan işçilerin ücretlerinden ise herhangi bir kesinti yapılmadığı tespit ve beyan edilmiştir. (Ek-8)
F. Yıllık Ücretli İzine İlişkin Hususlar	
İşverenlikçe ibraz edilen yıllık izin kayıtlarının, ücret bordrolarının ve banka ödeme kayıtlarının incelenmesi neticesinde: (Ek-8,9,15)
[bookmark: _heading=h.30j0zll]F.1.İşçilerin yıllık ücretli izin sürelerinin hizmet sürelerine uygun olarak belirlendiği,
[bookmark: _heading=h.1fob9te]F.2.Yıllık ücretli izin dönemine rastlayan hafta tatili günleri ile Ulusal bayram ve genel tatil günlerinin izin süresine ilave edildiği,
 F.3.İşyeri işçilerinin bir kısmının bakiye yıllık ücretli izin haklarının bulunduğu, işçilerin bakiye yıllık ücretli izinlerinden bir kısmının geçmiş yıllara ilişkin haklar olmasına rağmen işverenlikçe teftiş tarihi itibariyle henüz kullandırılmadığı,
F.4.-Yıllık ücretli iznini kullanan işçilere, yıllık izin dönemine ilişkin ücretinin izne başlamasından önce peşin olarak ya da avans olarak verilmediği,	
F.5-Yıllık ücretli izinlerin bölümler halinde kullandırıldığı; ancak bazı işçilere yıllık ücretli izinlerinin bir bölümü en az 10 gün olacak şekilde kullandırılmadığı,
F.6.İşyerinde on sekiz ve daha küçük yaştaki işçi bulunmadığı; elli ve daha yukarı yaştaki işçilere ise yıllık ücretli izin hakkedişlerinin yıllık en az 20 gün üzerinden gerçekleştirildiği,
[bookmark: _heading=h.3znysh7]F.7.İşverenlik bünyesinde daha önceden belirli bir süre çalışması bulunan ve çeşitli sebeplerle işten ayrılan ve daha sonra tekrar işverenlik bünyesinde çalışmaya başlayan (fasılalı çalışan) işçilerin bulunduğu, fasılalı olarak çalışan işçilerin yıllık izne hak kazanmaya ilişkin süre hesabında önceki hizmet sürelerinin dikkate alındığı tespit edilmiştir.  
Konuya ilişkin olarak işveren vekili Mustafa Kan; “İşyerinde konaklama ve otel hizmeti vermekteyiz. Kayıt dışı çalışan, çalışma izni olmayan yabancı uyruklu çalışan, çocuk işçi, genç işçi yoktur. Kadın işçilerimizden ise gebelik süreci geçiren ya da emziren kimse olmamıştır.  İşyerinde 3308 sayılı Mesleki Eğitim Kanunu çerçevesinde lisede okuyan stajyerlerimiz vardır. İşçilerimiz ile belirsiz ve tam süreli iş sözleşmeleri imzaladık. İş sözleşmelerinin bir nüshasını işçi işe girdiği an kendisine vermekteyiz. İşçilerimizin özlük dosyalarını düzenlemekteyiz. İşçilerimizin ücretlerini takip eden ayın birinci günü Halk Bankası aracılığıyla ödemekteyiz. Ücretler bordrolarda göründüğü şekilde bankadan ödenmektedir. Kesinlikle elden ücret ödemesi olmamaktadır. İşçilerimize ücret hesap pusulalarının bir nüshasını vermekteyiz. İşçilerimizin ücretinden herhangi bir ceza veya zarar karşılığı kesinti olmamaktadır. Biz maktu ücretle çalışan bir işyeriyiz. İşçilerin sağlık raporu nedeniyle istirahatli oldukları dönemde raporların ilk iki günlük ücretini işçilere ödemekte ve primlerini ilgili kurumlara bildirmekteyiz. Ancak raporlu günlerin üçüncü gün ve sonrasında işçilere bir ücret ödemesi yapmamaktayız. Bu hususla ilgili süre vermeniz halinde işçi ücretlerini ödeyeceğiz ve prim bildirimlerini yapacağız. İşyerimiz işkolu itibariyle 24 saat hizmet vermektedir. Bu nedenle işçilerimiz vardiyalı şekilde çalışmaktadırlar. Çalışma sürelerini kart okuma kaydı ile takip etmekteyiz. Kart okuma sistemi olarak da meyer programını kullanmaktayız. Ancak işçiler programı kullanırken sürekli hatalarla karşılaşmaktayız. Örneğin işçiler kartlarını okutuyor ama sistem işe gelmedi olarak işaretliyor ya da işçi tek basmasına rağmen program çift bastı olarak gösteriyor. Bu nedenle kart okuma sistemi ile sürekli sorun yaşadığımız için biz işyeri uygulaması olarak haftalık olarak düzenlediğimi shiftler üzerinden hareket edip ücret ödemelerini, fazla çalışma ücreti ödemelerini yapmaktayız. Meyer programının sorunlu olduğuna ilişkin birkaç mail yazışmalarınızı tarafınıza sunduk. Haftalık çalışma süremiz 45 saattir ve işçiler genel olarak haftanın 6 günü çalışıp bir günü hafta tatili kullanmaktadırlar. Ancak 24 saat faaliyet veren bir işyeri olmamız nedeniyle işçilerin postalardaki dönüşümleri hafta tatilinin yedinci gün kullanılmasına engel olabiliyor. Bazı işçilerimiz hafta tatillerini yedinci gün değil de sekizinci, dokuzuncu veya onuncu günlerde kullanabiliyor. Bu hususla ilgili süre vermeniz halinde işçilerin hafta tatili ücret farklarını ödeyeceğiz ve ilgili kurumlara bildirimlerini yapacağız. İşçilerin postaları genel itibariyle haftada bir dönmektedir. Bir hafta gündüz çalışan işçi öteki hafta gece çalışmaktadır. Ancak bazı işçilerimizözel durumu nedeniyle sürekli gece çalışmak istemişlerdir. Postalar arasında ki değişimde işçileri 11 saat dinlendirmeye dikkat ediyoruz hatta posta değişimlerinde hafta tatili vermeye çalışıyoruz ancak bu hususu gözden kaçırdığımız işçiler olmuştur.  İşyerinde, vardiyalı çalışma sistemi olduğu için genel olarak fazla çalışma uygulaması olmamaktadır. Ancak işin yoğunluğuna göre veya mecburi durumlarda işçilerin fazla çalışma yaptığı dönemler olmuştur. Ayrıca vardiyalı sitemde bir işçi hasta olunca ya da mazereti olunca yük diğer işçiye bindiği için fazla çalışmalar olmuştur. İşçiler fazla çalışma karşılığında serbest zaman kullanmak istediler bizde kabul edip yazılı onaylarını aldık. Ayrıca işçiler fazla çalışma yaptıktan sonra hak etmiş oldukları serbest zamanları ne zaman kullanacaklarına ilişkin talepleri tarafımıza sunmaktadırlar. İşçilerin yapmış oldukları fazla çalışmaları departman şefleri kayıt altına alır. Daha sonrasında bunu insan kaynakları birimize gönderirler. İnsan kaynakları birimimiz kontrolleri sağladıktan sonra serbest zamanlarının kullanılması için departman şefleri ile görüşür. Bazı departmanlarda şeflerin mevzuat bilgisi eksikliğinden kaynaklı serbest zaman kullanımları bire bir olacak şekilde yapılmış. Bu hususu düzeltmeye çalışacağız. Ulusal Bayram ve Genel Tatil günlerinde işçilere bir iş karşılığı olmaksızın ücretlerini ödüyoruz. Postalar halinde çalışma sisteminde vardiyası denk gelen işçi Ulusal Bayram ve genel tatil günlerinde çalışmaktadır ve bu çalışmaları karşılığı ücretini artırımlı almaktadır. İşçilerden fazla çalışma yapmaları ve Ulusal Bayram ve genel tatil günlerinde çalışmaları için onay aldık. İşyerinde yıllık ücretli izinleri kullandırırken işçilerden talep toplamaktayız. Mümkün olduğunda işçilerin talepleri doğrultusunda yıllık ücretli izinleri kullandırmaktayız. Bu nedenle bazı işçilere yıllık ücretli izinlerin bir bölümünü 10 günden aşağı olacak şekilde kullandırdık. Ancak bu hususla ilgili de gerekli düzeltmeleri yapacağız. İşçilerden yıllık ücretli izin sürecinde yol izni isteyen olmadı. İsteseler mevzuatlar gereğince tabi veririz. Yıllık ücretli izinde işçilere izin öncesi avans ödemelerini yapmamaktayız. Biz, avans ödemelerinin işçilerden gelen talep üzerine ödeneceğini biliyorduk. Bu hususta yanılmışız. Bu tarihten sonra yıllık ücretli izne çıkan işçilere avans ödemelerini düzenli şekilde yapacağız. ” şeklinde beyanda bulunmuştur.
İşveren Vekili Mustafa Kan tarafımızca tespit edilen mevzuata aykırı ve noksan hususların giderilebilmesi için süre talebinde bulunması üzerine talep tarafımızca da uygun bulunarak 30.05.2024 tarih 05-05 sayılı noksanlık bildirimi düzenlenerek teftişe ara verilmiştir.
C- Noksanlıklar ve Aykırılıklar Bildirimi
İşveren Vekili Mustafa Kan tarafımızca tespit edilen mevzuata aykırı ve noksan hususların giderilebilmesi için süre talebinde bulunması üzerine talep tarafımızca da uygun bulunmuş ve 30.05.2024 tarih 05-05 sayılı noksanlık bildirimi düzenlenerek teftişe ara verilmiştir. Söz konusu bildirimde: (Ek-3)
1- İşveren vekilince ibraz edilen banka ödeme listelerinin tetkikinde, işyerinde çalışan işçilere uygulamada ücret ödemelerinin takip eden ayın birinci gününde Halk Bankası kanalı ile ödendiği ancak iş sözleşmelerinde ücret tutarının ve ödeme gününün yer almadığı, tespit edilmiştir.
4857 sayılı İş Kanununun Ücret ve Ücretin Ödenmesi başlıklı 32. Maddesinde aynen; “Genel anlamda ücret bir kimseye bir iş karşılığında işveren veya üçüncü kişiler tarafından sağlanan ve para ile ödenen tutardır… Ücret en geç ayda bir ödenir. İş sözleşmeleri veya toplu iş sözleşmeleri ile ödeme süresi bir haftaya kadar indirilebilir. İş sözleşmelerinin sona ermesinde, işçinin ücreti ile sözleşme ve Kanundan doğan para ile ölçülmesi mümkün menfaatlerinin tam olarak ödenmesi zorunludur.” Şeklinde hüküm yer almaktadır.
Değerlendirme;
İş sözleşmelerinin 4857 sayılı İş Kanunu’nun mezkur maddesine uygun olarak yeniden düzenlenmesi, belirlenen ücretlerin sözleşmelere yazılması ve ücret ödeme gününün kesin olarak belirlenmesi gerekmektedir.          
[bookmark: _Hlk166109368]2- İşyerinde normal çalışma düzenine göre haftanın 6 günü çalışıp 1 gün izin kullanıldığı, ancak yapılan işin niteliği gereği ibraz edilen kayıtlardan da görüleceği üzere bazı haftalarda bazı işçilerin haftanın 7 günü hafta tatili kullanmaksızın çalıştıkları,
Yine bazı işçilerin hafta tatillerini yedinci gün değil de sekizinci, dokuzuncu, onuncu günlerde olmak üzere kaydırmalı olarak kullandığı tespit edilmiştir.
4857 saylı İş Kanunu’nun ‘Hafta Tatili Ücreti’ başlıklı 46’ıncı maddesinde “Bu Kanun kapsamına giren işyerlerinde, işçilere tatil gününden önce 63 üncü maddeye göre belirlenen iş günlerinde çalışmış olmaları koşulu ile yedi günlük bir zaman dilimi içinde kesintisiz en az yirmi dört saat dinlenme (hafta tatili) verilir.” Hükmüne yer verilmiştir.

Değerlendirme;
İşçilerin çalışma süreleri haftalık en çok 45 saat olarak belirlenmiş olup, bu çalışmanın da en çok altı günde tamamlanması ve takip eden yedinci günde de ücretli hafta tatili izinlerini kullanmaları gerekmektedir. Mevcut uygulamaya derhal son verilerek işçilerin hak kazandıkları hafta tatili izinlerini hak kazandıkları tarihlerde kullandırılması ve 2023 yılı Ocak-2024 yılı Mayıs aylarında yedi günlük zaman dilimi içerisinde kullanılmayan hafta tatili için işçilere fazla çalışma ücretlerinin artırımlı şekilde ( saat başına ücretin bir buçuk katı) banka kanalıyla ödenmesi, ücret bordrolarında ve ilgili kamu kurumlarına (vergi, prim) bildirgelerin verilip tahakkuklarının yapılması gerekmektedir.
3- İşyerinde, ayın kaç gün sürdüğü önem arz etmeksizin işçilere 30 gün üzerinden ücret ödemesi yapıldığı, hem ücret bordrolarında görüldüğü üzere hem de işverenlik beyanına göre işyerindeki ücret ödeme uygulamasının aylık maktu ücret olduğu, ayrıca iş sözleşmesinin 9. Maddesinde yer alan hastalık izin başlıklı bölümde aynen “ Tüm hastalık izinleri ve ilgili ödemeler yasal mevzuat şartlarına göre alınacaktır” şeklinde hüküm bulunduğu,
İki gün veya daha az istirahat raporu alan çalışanlara istirahatli oldukları günler için işverenlik tarafından ücret ödemelerinin yapıldığı ve ilgili günlere ilişkin sigorta primlerinin tahakkuk ettirildiği,
İki günden daha uzun süreli istirahat raporu alan çalışanlar için Sosyal Güvenlik Kurumu tarafından karşılanan geçici iş göremezlik ödenekleri ile işçilerin ücretleri arasındaki fark tutarların işverenlikçe işçilere ödenmediği tespit edilmiştir.
4857 sayılı İş Kanununun Ücret ve Ücretin Ödenmesi başlıklı 32. Maddesinde aynen; “Genel anlamda ücret bir kimseye bir iş karşılığında işveren veya üçüncü kişiler tarafından sağlanan ve para ile ödenen tutardır… Ücret en geç ayda bir ödenir. İş sözleşmeleri veya toplu iş sözleşmeleri ile ödeme süresi bir haftaya kadar indirilebilir. İş sözleşmelerinin sona ermesinde, işçinin ücreti ile sözleşme ve Kanundan doğan para ile ölçülmesi mümkün menfaatlerinin tam olarak ödenmesi zorunludur.” Şeklinde hüküm yer almaktadır.
4857 sayılı İş Kanununun Geçici İş Göremezlik başlıklı 48. Maddesinde aynen; “İşçilere geçici iş göremezlik ödeneği verilmesi gerektiği zamanlarda geçici iş göremezlik süresine rastlayan ulusal bayram, genel tatil ve hafta tatilleri, ödeme yapılan kurum veya sandıklar tarafından geçici iş göremezlik ölçüsü üzerinden ödenir.  Hastalık nedeni ile çalışılmayan günlerde Sosyal Sigortalar Kurumu tarafından ödenen geçici iş göremezlik ödeneği aylık ücretli işçilerin ücretlerinden mahsup edilir.” Şeklinde hüküm yer almaktadır.
Sosyal Sigorta İşlemleri Yönetmeliği 100. Maddesinde “İşverenlerce Kurumdan geçici iş göremezlik ödeneği alan sigortalılara, Kurumca ödenen geçici iş göremezlik ödeneği ile normal günlük kazançları arasındaki fark ücretleri veya Kurumca ödenen geçici iş göremezlik ödeneği dikkate alınmaksızın ayrıca normal günlük ücretlerinin ödendiği durumlarda, geçici iş göremezlik ödeneği alan sigortalılara istirahatlı bulundukları süreler için işverenlerince yapılan bu ödemeler, Kanunun 80 inci maddesinin birinci fıkrasının (a) bendinin (1) numaralı alt bendi kapsamında değerlendirilerek prime tabi tutulur. Kurumdan geçici iş göremezlik ödeneği alan ve ay/dönem içinde istirahatli olan sigortalıların prim ödeme gün sayıları, ücret aldığı günler dikkate alınmak suretiyle hesaplanır. Prime tabi tutulan bu ödemelerin sigorta primine esas günlük kazanç alt sınırının altında kalması halinde, Kanunun 82 nci maddesi gereğince prime esas günlük kazanca tamamlanarak, iş kazası ve meslek hastalığı sigortası primi de dahil olmak üzere prime tabi tutulur ve bu primlerin ilişkin olduğu süreler aylık prim ve hizmet belgesinde prim ödeme gün sayısına ilave edilir.” Şeklinde hüküm yer almaktadır.
Değerlendirme;
İşyerinde işçilere aylar itibariyle maktu ücret ödendiği tespit edilmiş ancak işverenlik tarafından işçilerin sıhhi izinli olduğu günlere ilişkin ücretlerin kesildiği belirlenmiştir. İlk olarak bu uygulamaya son verilip, işçilere hasta, izinli veya sair sebeplerle mazeretli olduğu hallerde dahi ücretlerinin eksiksiz şekilde ödenmesi gerekmektedir. Ayrıca yukarıdaki mevzuat hükümleri çerçevesinde işçilere 2023 yılı Ocak-2024 yılı Mayıs dönemlerine ait işçilerin raporlu günlere ilişkin Sosyal Güvenlik Kurumu tarafından karşılanan geçici iş göremezlik ödenekleri ile işçilerin ücretleri arasındaki fark tutarlarının işçilere banka kanalıyla ödenmesi ve ilgili kamu kurumlarına (vergi, prim) bildirgelerin verilip tahakkuklarının yapılması gerekmektedir.
4- İşyerinde, işin niteliği gereği 24 saatlik bir çalışma sisteminin olduğu ve işçilerin üç vardiya şeklinde çalıştığı, genel olarak işçilerin günlük çalışma süresinin on bir saati aşmadığı, ancak işçilerden birisinin hastalanması veya mazeretli olması durumunda diğer işçinin günlük çalışma süresinin üzerinde çalıştığı ve günlük on bir saati aşan çalışmaların olduğu tespit edilmiştir.
4857 sayılı İş Kanununun Ücret ve Ücretin Ödenmesi başlıklı 32. Maddesinde “Genel bakımdan çalışma süresi haftada en çok kırkbeş saattir. Aksi kararlaştırılmamışsa bu süre, işyerlerinde haftanın çalışılan günlerine eşit ölçüde bölünerek uygulanır.  Yer altı maden işlerinde çalışan işçilerin çalışma süresi; günde en çok yedi buçuk, haftada en çok otuz yedi buçuk saattir. Tarafların anlaşması ile haftalık normal çalışma süresi, işyerlerinde haftanın çalışılan günlerine, günde on bir saati aşmamak koşulu ile farklı şekilde dağıtılabilir.” Şeklinde hüküm yer almaktadır.
Değerlendirme;
İşyerinde ilk olarak mevcut uygulamaya son verilmesi, işçilerin günlük çalışma süresileri yukarıda belirtilen mevzuat hükmü gereğince günlük on bir saati aşmayacak şekilde düzenlenmesi gerekmektedir.
5- İşyerinde, gece ve gündüz postalarının haftalık olarak değiştiği ancak iki haftadan uzun süre aynı postada gece döneminde çalışan işçilerin olduğu, genel olarak postası değiştirilen işçilerin kesintisiz on bir saat dinlendirilmesine dikkat edildiği ancak bazı işçilerin posta değişiminde on bir saat dinlenmeden diğer postada çalışmaya başladığı tespit edilmiştir.
4857 sayılı İş Kanununun gece süresi ve gece çalışmaları başlıklı 69. Maddesinde aynen “Çalışma hayatında "gece" en geç saat 20.00'de başlayarak en erken saat 06.00'ya kadar geçen ve her halde en fazla on bir saat süren dönemdir. Bazı işlerin niteliğine ve gereğine göre yahut yurdun bazı bölgelerinin özellikleri bakımından, çalışma hayatına ilişkin "gece" başlangıcının daha geriye alınması veya yaz ve kış saatlerinin ayarlanması, yahut gün döneminin başlama ve bitme saatlerinin belirtilmesi suretiyle birinci fıkradaki hükmün uygulama şekillerini tespit etmek yahut bazı gece çalışmalarına herhangi bir oranda fazla ücret ödenmesi usulünü koymak veyahut gece işletilmelerinde ekonomik bir zorunluluk bulunmayan işyerlerinde işçilerin gece çalışmalarını yasak etmek üzere yönetmelikler çıkartılabilir. İşçilerin gece çalışmaları yedibuçuk saati geçemez.  Ancak, turizm, özel güvenlik, sağlık hizmeti ve 30/5/2013 tarihli ve 6491 sayılı Türk Petrol Kanunu uyarınca petrol araştırma, arama ve sondaj faaliyetleri kapsamında yürütülen işlerde işçinin yazılı onayının alınması şartıyla yedi buçuk saatin üzerinde gece çalışması yaptırılabilir.Gece ve gündüz işletilen ve nöbetleşe işçi postaları kullanılan işlerde, bir çalışma haftası gece çalıştırılan işçilerin, ondan sonra gelen ikinci çalışma haftası gündüz çalıştırılmaları suretiyle postalar sıraya konur. Gece ve gündüz postalarında iki haftalık nöbetleşme esası da uygulanabilir. Postası değiştirilecek işçi kesintisiz en az onbir saat dinlendirilmeden diğer postada çalıştırılamaz.” Şeklinde hüküm yer almaktadır.
Postalar Halinde İşçi Çalıştırılarak Yürütülen İşlerde Çalışmalara İlişkin Özel Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmeliğin İşçi Postalarının Değişme Süresi başlıklı 8. Maddesinde aynen “Gece ve gündüz işletilen ve nöbetleşe işçi postaları çalıştırılarak yürütülen işlerde postalar; en fazla bir iş haftası gece çalıştırılan işçilerin, ondan sonra gelen ikinci iş haftasında gündüz çalıştırılmaları suretiyle ve postalar birbirlerinin yerini alacak şekilde düzenlenir.” Şeklinde hüküm yer almaktadır.
Yine aynı yönetmeliğin Posta Değişiminde Dinlenme Süresi başlıklı 9. Maddesinde aynen “Posta değişiminde işçiler sürekli olarak en az onbir saat dinlendirilmeden çalıştırılamaz. Bu hüküm, postası değiştirilen işçilere de uygulanır.” Şeklinde hüküm yer almaktadır.
Değerlendirme;
İşyerinde ilk olarak mevcut uygulamaya son verilmesi, işçilerin postalarının bir iş haftası gece çalıştırılan işçilerin, ondan sonra gelen ikinci iş haftasında gündüz çalıştırılmaları suretiyle, birbirlerinin yerini alacak şekilde düzenlenmesi gerekmektedir.  Posta değişimlerinde işçilerin sürekli olarak en az on bir saat dinlendirilmesi gerekmektedir.
6- İşyerinde, işçilere fazla çalışma karşılığı olan çalışmaların serbest zaman olarak kullandırıldığı, işçilerin serbest zaman kullanmaya ilişkin onaylarının olduğu ancak işçilere fazla çalışma karşılığında serbest zamanların artırımlı olarak kullandırılmadığı, bir saat fazla çalışmaya karşılık bir saat serbest zaman kullandırıldığı tespit edilmiştir. 
4857 sayılı İş Kanununun fazla çalışma ücreti başlıklı 41. Maddesinde aynen “Ülkenin genel yararları yahut işin niteliği veya üretimin artırılması gibi nedenlerle fazla çalışma yapılabilir. Fazla çalışma, Kanunda yazılı koşullar çerçevesinde, haftalık kırkbeş saati aşan çalışmalardır. 63 üncü madde hükmüne göre denkleştirme esasının uygulandığı hallerde, işçinin haftalık ortalama çalışma süresi, normal haftalık iş süresini aşmamak koşulu ile, bazı haftalarda toplam kırkbeş saati aşsa dahi bu çalışmalar fazla çalışma sayılmaz.Her bir saat fazla çalışma için verilecek ücret normal çalışma ücretinin saat başına düşen miktarının yüzde elli yükseltilmesi suretiyle ödenir.Haftalık çalışma süresinin sözleşmelerle kırkbeş saatin altında belirlendiği durumlarda yukarıda belirtilen esaslar dahilinde uygulanan ortalama haftalık çalışma süresini aşan ve kırkbeş saate kadar yapılan çalışmalar fazla sürelerle çalışmalardır. Fazla sürelerle çalışmalarda, her bir saat fazla çalışma için verilecek ücret normal çalışma ücretinin saat başına düşen miktarının yüzde yirmibeş yükseltilmesiyle ödenir. Fazla çalışma veya fazla sürelerle çalışma yapan işçi isterse, bu çalışmalar karşılığı zamlı ücret yerine, fazla çalıştığı her saat karşılığında bir saat otuz dakikayı, fazla sürelerle çalıştığı her saat karşılığında bir saat onbeş dakikayı serbest zaman olarak kullanabilir. İşçi hak ettiği serbest zamanı altı ay zarfında, çalışma süreleri içinde ve ücretinde bir kesinti olmadan kullanır.63 üncü maddenin son fıkrasında yazılı sağlık nedenlerine dayanan kısa veya sınırlı süreli işlerde ve 69 uncu maddede belirtilen gece çalışmasında fazla çalışma yapılamaz. Fazla saatlerle çalışmak için işçinin onayının alınması gerekir. Fazla çalışma süresinin toplamı bir yılda ikiyüz yetmiş saatten fazla olamaz.” Şeklinde hüküm yer almaktadır.
İş Kanununa İlişkin Fazla Çalışma ve Fazla Sürelerle Çalışma Yönetmeliğinin Serbest Zaman başlıklı 6. Maddesinde aynen “Fazla çalışma veya fazla sürelerle çalışma yapan işçi, isterse işverene yazılı olarak başvurmak koşuluyla, bu çalışmalar karşılığı zamlı ücret yerine, fazla çalıştığı her saat karşılığında bir saat otuz dakikayı, fazla sürelerle çalıştığı her saat karşılığında bir saat onbeş dakikayı serbest zaman olarak kullanabilir. İşçi hak ettiği serbest zamanı, 6 ay zarfında işverene önceden yazılı olarak bildirmesi koşuluyla ve işverenin, işin veya işyerinin gereklerine uygun olarak belirlediği tarihten itibaren iş günleri içerisinde aralıksız ve ücretinde bir kesinti olmadan kullanır. İşçinin bu kanundan ve sözleşmelerden kaynaklanan tatil ve izin günlerinde serbest zaman kullandırılamaz.” Şeklinde hüküm yer almaktadır.
Değerlendirme;
	İşyerinde ilk olarak mevcut uygulamaya son verilmesi, bir saat fazla çalışma karşılığında bir saat olarak kullandırılan serbest zaman sürelerine ek olarak eksik kullandırılan kısımlar karşılığı saatlik ücretin %50’lik ( saatlik ücretin 0,5 katı) kısmının ödenmesi, yapılan fazla çalışma karşılığında henüz kullandırılmayan serbest zamanların ise yukarıdaki mevzuat hükümleri gereğince her saat karşılığında bir saat otuz dakika olacak şekilde kullandırılması gerekmektedir.
8- İşverenliğin, yıllık ücretli iznini kullanan her işçiye izin dönemine ilişkin ücreti ile ödenmesi bu döneme rastlayan diğer ücret ve ücret niteliğindeki haklarını izine başlamadan önce peşin olarak ödenmediği ve avans olarak verilmediği,
- Yıllık ücretli izinlerin bölümler halinde kullandırıldığı; ancak bazı işçilere yıllık ücretli izinlerinin bir bölümü en az 10 gün olacak şekilde kullandırılmadığı,
- İşyeri işçilerinin bir kısmının bakiye yıllık ücretli izin haklarının bulunduğu, işçilerin bakiye yıllık ücretli izinlerinden bir kısmının geçmiş yıllara ilişkin haklar olmasına rağmen işverenlikçe teftiş tarihi itibariyle henüz kullandırılmadığı tespit edilmiştir.
4857 sayılı İş Kanununun yıllık izin ücreti başlıklı 57. Maddesinde aynen “İşveren, yıllık ücretli iznini kullanan her işçiye, yıllık izin dönemine ilişkin ücretini ilgili işçinin izine başlamasından önce peşin olarak ödemek veya avans olarak vermek zorundadır. Bu ücretin hesabında 50 nci madde hükmü uygulanır. Günlük, haftalık veya aylık olarak belirli bir ücrete dayanmayıp da akort, komisyon ücreti, kâra katılma ve yüzde usulü ücret gibi belirli olmayan süre ve tutar üzerinden ücret alan işçinin izin süresi için verilecek ücret, son bir yıllık süre içinde kazandığı ücretin fiili olarak çalıştığı günlere bölünmesi suretiyle bulunacak ortalama üzerinden hesaplanır. Ancak, son bir yıl içinde işçi ücretine zam yapıldığı takdirde, izin ücreti işçinin izine çıktığı ayın başı ile zammın yapıldığı tarih arasında alınan ücretin aynı süre içinde çalışılan günlere bölünmesi suretiyle hesaplanır. Yüzde usulünün uygulandığı yerlerde bu ücret, yüzdelerden toplanan para dışında işveren tarafından ödenir. Yıllık ücretli izin süresine rastlayan hafta tatili, ulusal bayram ve genel tatil ücretleri ayrıca ödenir.” Şeklinde hüküm yer almaktadır.
İş Kanununa İlişkin Yıllık Ücretli İzin Yönetmeliğinin ücretin ödenmesi başlıklı 6. Maddesinde aynen “İzin ücretinin belirlenmesinde; fazla çalışma karşılığı alınacak ücretler, primler, sosyal yardımlar ve işyerinin devamlı işçisi olup, normal saatler dışında hazırlama, tamamlama, temizleme işlerinde çalışan işçilerin bu işler için aldıkları ücretler hesaba katılmaz. İşveren veya işveren vekili, yıllık ücretli iznini kullanan her işçiye izin dönemine ilişkin ücreti ile ödenmesi bu döneme rastlayan diğer ücret ve ücret niteliğindeki haklarını izine başlamadan önce peşin olarak vermek veya avans olarak ödemek zorundadır. Yüzde usulünün uygulandığı yerlerde izin ücreti yüzdelerden toplanan para dışında işveren tarafından ödenir. Yıllık ücretli izin süresine rastlayan hafta tatili, ulusal bayram ve genel tatil ücretleri ayrıca ödenir. Kısmi süreli ve çağrı üzerine çalışanlara; izin dönemine rastlayan çalışması gereken sürelere ilişkin ücretleri, yıllık izin ücreti olarak ödenir.” Şeklinde hüküm yer almaktadır.
Değerlendirme;
Yıllık izinlerinin “4857 sayılı İş Kanunu’nun 53. Maddede öngörülen izin sürelerinin tarafların anlaşması ile bir bölümü on günden aşağı olmamak üzere bölümler hâlinde kullanılabilir.”(Md:56) şeklindeki yasa hükmüne uygun olarak kullandırılması, geçmiş yıllık izin bakiyeleri olan işçilerin yıllık ücretli izinlerinin kullandırılması  ve yıllık ücretli iznini kullanan her işçiye, yıllık izin dönemine ilişkin ücretinin ilgili işçinin izine başlamasından önce peşin olarak ödenmesi veya avans olarak verilmesi gerektiği,
Hususları işveren vekiline tebliğ edilmiştir. 
İşverenlik ile 01.08.2024 tarihinde ilk aşama teftiş tutanağına ilişkin ek tutanakta aşağıdaki hususlara yer verilmiştir; (Ek-4)
1-30.05.2024 tarih 10786-11054/05-05 noksanlık bildiriminin 2. Maddesinde yer alan hafta tatilinin 7 günlük zaman dilimi içinde 24 saat kullandırılmaması hususunun ilk aşama tutanak tarihinden itibaren (30.05.2024) düzeltilmesi ve hafta tatillerinin 7 günlük zaman dilimi içinde 24 saat olacak şekilde kullandırılması gerekmektedir.
2- İşverenlik tarafından noksanlıkların giderilmesi için ek süre talebinde bulunulmuş, ek süre talebinin Müfettişliğimizce uygun görülmesi üzerine 26.08.2024 tarihine kadar işverenliğe ek süre verilmiştir.
Konuya ilişkin olarak işveren vekili Mustafa Kan; “ Mevcut ekonomik konjonktür nedeniyle bu sene konaklama sektöründe ekonomik zorluklar çekmekteyiz. Bu nedenle teftiş sürecini de ince eleyip sık dokumak zorunda kalıyoruz.  İlk aşama tutanakta tespit ettiğiniz hafta tatiline ilişkin hususlarda geçmişe yönelik ödemeler çıkmıştı. Başkanlığınızın aldığı karar neticesinde tutanak tarihi itibariyle biz ileriye yönelik hafta tatillerini düzenli olarak kullandırmayı taahhüt ediyoruz. Ancak ilk aşama tutanaktaki hafta tatili konusundaki ödemelere ilişkin hususun “ilk aşama tutanak tarihinden itibaren” belirtilmesini istemekteyiz. Ayrıca mevcut uygulamaların düzeltilmesi için tarafınızdan 26.08.2024 tarihine kadar ek süre istemekteyiz.
D- İkinci Aşama Tespit Edilen Hususlar:
Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı Rehberlik ve Teftiş İstanbul Grup Başkanlığı’nın 03.04.2024 tarih ve 740 sayılı görev yazısı uyarınca, ilk aşama teftiş neticesinde ara verme uygulaması sonrası noksanlıkların kontrolü için 26.08.2024 ve 05.09.2024 tarihlerinde işyerine gelindi. Yapılan inceleme, soruşturma ve görüşmeler sonucunda aşağıda yer alan hususlar tespit edildi: (Ek-5)



1-İşveren Tarafından Giderilen Noksanlık ve Aykırılıklar
1- Teftiş tarihi itibariyle işyerinde  66 erkek 41 kadın olmak üzere toplam 107 işçinin çalıştığı  tespit edildi.
2-Teftişin İlk Aşamasında; İşverenlik ile bazı işçiler arasında ayrı ayrı belirsiz süreli veya belirli süreli iş sözleşmelerinin düzenlendiği, iş sözleşmelerinde ücret tutarının ve ödeme gününün yer almadığı bu nedenle iş sözleşmelerinde ücret ödeme döneminin netleştirilmesi gerektiği işverenliğe tebliğ edilmiştir.
Teftişin 2. Aşamasında yukarıda bahsi geçen noksanlıkla ilgili olarak;
İşverenlik tarafından işçiler ile iş sözleşmelerinin tekrardan düzenlendiği ve iş sözleşmesinin 5.1. Temel Ücret başlıklı maddesinde “İşveren, çalışana … TL tutarında aylık brüt ücret ödemeyi kabul etmektedir.  Ücretler en geç her ayın 10. iş gününde maaş hesabına yatırılır.” şeklinde hüküm olduğu sözleşmelerde ücret tutarının ve ücret ödeme gününün belirtildiği ve ücret ödeme gününün takip eden ayın 10. iş günü olarak netleştirildiği tespit edilmiştir. (Ek-7)
	3- Teftişin ilk aşamasında;  İşyerinde uygulanan ücret sisteminin aylık ücret diğer bir ifadeyle “Hasta, izinli veya sair sebeplerle mazeretli olduğu hallerde dahi aylık ücreti tam olarak ödenmesi gereken maktu aylık”  olduğu, rapor gün sayısına bakılmaksızın istirahat raporu alan işçilerin ücretlerinde istirahat raporlu olduğu gün ve devamsızlık yapılan gün sayısı kadar kesinti olduğu tespit edilmiş tutanak tarihinden itibaren istirahat raporu alan işçilere raporlu günlere ilişkin fark ücretlerin işverenlikçe ödenmesi ve ilgili günlere ilişkin tahakkukların yapılması (Sgk - Vergi) gerektiği işverenliğe bildirilmiştir.
Teftişin 2. Aşamasında yukarıda bahsi geçen noksanlıkla ilgili olarak;
İşverenlik tarafından ilk aşama tutanak tarihinden itibaren raporlu olan işçilerin ücretlerinin eksiksiz ödendiği ve ilgili kurumlara (sgk, vergi) bildirimlerin tam olarak yapıldığı, maktu ücret sisteminin kanuna uygun şekilde uygulandığı tespit edilmiştir. (Ek-8,10)
4- Teftişin ilk aşamasında; İşyerinde bazı işçilerin haftanın 7 günü hafta tatili kullanmaksızın çalıştıkları, hafta tatillerini yedinci gün değil de sekizinci, dokuzuncu, onuncu günlerde olmak üzere kaydırmalı olarak kullandığı tespit edilmiş, işçilerin hafta tatillerinin 7 günlük zaman dilimi içinde 24 saat olacak şekilde kullandırılması ve ilk aşama tutanak tarihinden itibaren (30.05.2024) bu hususa ilişkin düzeltmelerin yapılması gerektiği işverenliğe tebliğ edilmiştir.
Teftişin 2. Aşamasında yukarıda bahsi geçen noksanlıkla ilgili olarak;
İşverenlik tarafından genel olarak işçilere yedi günlük zaman dilimi içerisinde 24 saat olacak şekilde hafta tatilinin kullandırıldığı ancak bazı işçilerin hafta tatillerini yedinci gün kullanmadığı kaydırmalı olarak hafta tatillerini kullanmaya devam ettikleri, (Ek-12,14)
İşverenlik tarafından kaydırılarak kullandırılan hafta tatilleri için fazla çalışma ücretlerinin artırımlı şekilde ( saatlik ücretin %50 artırımlı) Halk Bankası aracılığı ile 15 işçiye 24.644,62 TL/Brüt ödendiği tespit edilmiştir. (Ek-9)
5- Teftişin ilk aşamasında;  İşyerinde, dönemsel olarak ara dinlenmesi düşüldükten sonra yapılan fiili çalışmaların günlük 11 saati aştığı tespit edilmiş olup işçilerin çalışma sürelerinin günlük 11 saati aşmayacak şekilde yeniden düzenlenmesi gerektiği işverenliğe tebliğ edilmiştir.
Teftişin 2. Aşamasında yukarıda bahsi geçen noksanlıkla ilgili olarak;Yukarıda belirtilen noksanlıkla ilgili işverenlik tarafından günlük 11 saati aşmayacak şekilde çalışma sürelerinin düzenlendiği, haftalık shiftler ve kart okuma kayıtlarının incelenmesi neticesinde işçilerin günlük 11 saati aşan çalışmaların olmadığı tespit ve beyan edilmiştir. (Ek-12,14)
6- Teftişin ilk aşamasında;  İşyerinde, iki haftadan uzun süre aynı postada gece döneminde çalışan işçilerin olduğu, bazı işçilerin posta değişiminde on bir saat dinlenmeden diğer postada çalışmaya başladığı tespit edilmiş işçilerin postalarının bir iş haftası gece çalıştırılan işçilerin, ondan sonra gelen ikinci iş haftasında gündüz çalıştırılmaları suretiyle, birbirlerinin yerini alacak şekilde düzenlenmesi ve posta değişimlerinde işçilerin sürekli olarak en az on bir saat dinlendirilmesi gerektiği işverenliğe bildirilmiştir.
Teftişin 2. Aşamasında yukarıda bahsi geçen noksanlıkla ilgili olarak;
İlk aşama teftişten sonra işverenlik tarafından işçi postalarının genel olarak bir iş haftası gece çalıştırılan işçilerin, ondan sonra gelen ikinci iş haftasında gündüz çalıştırılmaları suretiyle, birbirlerinin yerini alacak şekilde düzenlendiği, posta değişimlerinde işçilerin sürekli olarak en az on bir saat dinlendirildiği ancak bazı işçilerin sürekli olarak gece vardiyasında çalıştığı, postasının değiştirilmediği tespit ve beyan edilmiştir. (Ek-12,14)
7- Teftişin ilk aşamasında; işçilere fazla çalışma karşılığı olan çalışmaların serbest zaman olarak kullandırıldığı, işçilerin serbest zaman kullanmaya ilişkin onaylarının olduğu ancak işçilere fazla çalışma karşılığında serbest zamanların artırımlı olarak kullandırılmadığı, bir saat fazla çalışmaya karşılık bir saat serbest zaman kullandırıldığı tespit edilmiş bir saat fazla çalışma karşılığında bir saat olarak kullandırılan serbest zaman sürelerine ek olarak eksik kullandırılan kısımlar karşılığı saatlik ücretin %50’lik ( saatlik ücretin 0,5 katı) kısmının ödenmesi, yapılan fazla çalışma karşılığında henüz kullandırılmayan serbest zamanların ise yukarıdaki mevzuat hükümleri gereğince her saat karşılığında bir saat otuz dakika olacak şekilde kullandırılması gerektiği işverenliğe tebliğ edilmiştir. 
Teftişin 2. Aşamasında yukarıda bahsi geçen noksanlıkla ilgili olarak;
İşverenlik tarafından fazla çalışmalar karşılığında serbest zamanların artırımlı olarak kullandırılmaya başlandığı, süresi 6 ayı geçmemiş serbest zamanlar için işçilerin serbest zaman hak edişlerine 0,5’luk kısımların eklendiği, süresi 6 ayı geçen ve eksik kullandırılan serbest zamanlar için ise aradaki farkın (0,5’luk kısım) 24 işçiye banka kanalıyla 25.635,62 TL/Brüt ödendiği tespit edilmiştir. (Ek-9,16)
8-  Teftişin ilk aşamasında;  İbraz edilen yıllık izin kayıtlarının incelenmesi neticesinde; elektronik ortamda ek olarak alınan listede adı geçen işçilerin yıllık izinlerinin “4857 sayılı İş Kanunu’nun 53. Maddede öngörülen izin sürelerinin tarafların anlaşması ile bir bölümü on günden aşağı olmamak üzere bölümler hâlinde kullanılabilir.”(Md:56) şeklindeki yasa hükmüne aykırı olarak tamamının on günden aşağı olacak şekilde kullandırıldığı, işçilerinin bir kısmının bakiye yıllık ücretli izin haklarının bulunduğu tespit edilmiş olup geçmiş yıllık izin bakiyeleri olan işçilerin yıllık ücretli izinlerinin kullandırılması, yıllık izinlerinin yasa hükmüne uygun olarak kullandırılması ve yıllık ücretli iznini kullanan her işçiye, yıllık izin dönemine ilişkin ücretinin ilgili işçinin izine başlamasından önce peşin olarak ödenmesi veya avans olarak verilmesi gerektiği işverenliğe tebliğ edilmiştir.
Teftişin 2. aşamasında yukarıda bahsi geçen noksanlıklarla ilgili olarak; 
Müfettişliğimizce verilen süre içerisinde kullandırılan yıllık izinlerin bir bölümü 10 günden az olmayacak şekilde yasa maddesine uygun şekilde kullandırıldığı, geçmiş dönemden bakiye izni bulunan işçilerin yıllık ücretli izinlerinin de kullandırıldığı ve kullandırılan yıllık izinlere ilişkin olarak izne çıkan personellere avans ödemelerinin izin öncesi yapıldığı tespit edilmiştir. (Ek-15)
9-Konu ile ilgili olarak işveren vekili Hasan Yılmaz beyanında: Yapmış olduğunuz teftiş sonrasında mevcut uygulamamızda bilmeden yapmış olduğumuz mevzuat hükümlerine aykırılıkları giderdik ve düzelttiğimiz mevzuat hükümlerini işyerimizin uygulaması haline getirdik. İşyerinde ilk aşama teftişinizden sonra mevzuat hükümlerine daha özenli şekilde riayet ettik ve bu günden itibaren düzenli olarak devam edeceğiz. 
İlk olarak işçilerimizin hafta tatillerini düzenli olarak yedi günlük zaman diliminde 24 saat olacak şekilde kullandırdık ve işçilerimizin genel olarak hafta tatili günleri sabitleşti. Ancak operasyon gereği bazı işçilerimizin hafta tatillerini yedi günlük zaman dilimi içerisinde kullandıramadık, kaydırmalı kullandırdık. Bu kaydırmalı kullandırdığımız hafta tatilleri karşılığında işçilerimize fazla çalışma ücretlerini artırımlı şekilde ödedik ve ilgili kurumlara bildirimlerini yapacağız.
Ücret sistemimiz maktu aylık olduğu için ilk aşama tutanak tarihinden itibaren işçilerimizin sgk bildirimlerini 30 gün üzerinden yaptık, raporlu günlere dikkat ettik ve raporlu olan işçilerin ücretlerini tutanak tarihinizden sonra tam olarak ödedik ve ilgili kurumlara bildirimlerini yaptık. 
İlk aşama teftişte tarafınıza sunamadığımız kart okutma sistemi kayıtlarını ikinci aşama teftişte 2024/Haziran ayından itibaren sunmaktayız. Geçmiş dönemlere ilişkin verileri çekemedik. Tarafınızda bulunan kart okutma sistemi kayıtlarına bakarsanız sistemin verimli çalışmadığını birçok hatanın olduğunu göreceksiniz. Bazen işçinin çıkış saatini girişe, giriş saatini çıkışa yazmaktadır. Şuan farklı bir programla anlaşmaya çalışmaktayız.
İşyerinde 2023 ve 2024 yılında fazla çalışmalar karşılığında eksik kullandırdığımız serbest zamanlara ilişkin düzeltmeler yaptık. Süresi 6 ayı geçen fazla çalışmalar karşılığında işçilere aradaki fark tutarını (0,5’luk kısım) ödedik, süresi 6 ayı geçmeyen fazla çalışmalar karşılığında ise işçilerin hak edişlerine(0,5’luk kısım) eklemeler yaptık. Şuan ise işçilerimize fazla çalışmalar karşılığında serbest zamanları artırımlı olarak kullandırtmaktayız.
 İşçilerimizin çalışma sürelerinde düzenlemelere gittik ve çalışma sürelerinin günlük 11 saati aşamamasına dikkat etmekteyiz. İşyerinde postalar haftalık en geç iki hafta da bir değişmektedir. Posta değişimlerinde işçilerin sürekli olarak en az on bir saat dinlenmelerine dikkat etmekteyiz. Ancak iki veya üç işçimizi kendi istekleri ve ailevi durumları nedeniyle sürekli gece çalıştırmak zorunda kaldık. 
 Yıllık ücretli izinleri işçilere 10 gün olacak şekilde kullandırmaya dikkat ediyoruz bazı işçilerimizi yıllık izni 10 gün kullandırdık. Bundan sonra işçilerimize yıllık ücretli izinlerin bir bölümünü 10 günden az olmayacak şekilde kullandıracağız. Yıllık ücretli izin öncesi işçilerimize avans ödemelerini yapmaktayız ve gelecek dönemde yıllık ücretli izne çıkan işçilerimize bu avans ödemelerini yapacağız.” Dedi.
E-İkinci Aşama Teftiş Kapsamında İşçi İfadeleri
İkinci aşama teftişte inceleme kapsamında noksanlık bildiriminde belirtilen konularla ilgili olarak işçilerin bilgilerine başvurulmuştur. (Ek-6)
1- Aydın Denel isimli işçi ifadesinde aynen:
“İşyerinde ilk aşama teftişinizden sonra birçok hususta değişiklikler oldu. İşverenlik ile iş sözleşmesi düzenlendi, iş sözleşmesinde ücret ödeme günü netleştirildi. Ücretlerimizde maktu ücret sistemi düzgün şekilde uygulanmaktadır. Rapor aldığımızda ücretlerimizden ve prim gün sayısından kesinti olmamaktadır. Hafta tatillerimizi yedi günlük zaman dilimi içerisinde 24 saat olacak şekilde kullanmaya başladık. Hafta tatillerimi düzenli olarak en geç yedinci gün kullanıyorum. Hafta tatilimi sabit şekilde cumartesi günü kullanmaktayım. Benle diğer işçilerin de hafta tatilleri günü sabit oldu ve herkes yedinci günde hafta tatili kullanmaktadır.
Ben genel olarak fazla çalışma yapmıyorum ancak işverenlik tarafından fazla çalışmalar karşılığında serbest zamanın artırımlı şekilde kullandırılacağı tarafımıza iletildi. 
İşyerinde postalar haftalık olarak değişmektedir. Posta değişimlerinde 11 saatlik dinlenme süresine dikkat ediliyor. Bizim bölümde sürekli gece çalışan işçi yoktur vardiyalar sürekli değişmektedir. Fazla çalışma yapmamaktayız. Günlük 11 saati aşan çalışmalar olmamaktadır. Yıllık ücretli izinlerimi düzenli olarak kullanıyorum. 2024/Ağustos ayında 10 gün yıllık ücretli izne çıktım ve işverenlik tarafından yıllık ücretli izin avansı tarafıma yatırıldı. İşverenlik tarafından yıllık ücretli izinlerin 10 günün altında kullanılmayacağı talimatı verildi.  İşverenlikten herhangi bir şikayetim yoktur.”  Dedi.
2- Nazlı Bıyık isimli işçi ifadesinde aynen:
“ İşyerinde ilk aşama teftişinizden sonra birçok hususta değişiklikler oldu. İşverenlik ile iş sözleşmesi düzenlendi, iş sözleşmesinde ücret ödeme günü netleştirildi. Ücretlerimizde maktu ücret sistemi düzgün şekilde uygulanmaktadır. Rapor aldığımızda ücretlerimizden ve prim gün sayısından kesinti olmamaktadır. Hafta tatillerimizi yedi günlük zaman dilimi içerisinde 24 saat olacak şekilde kullanmaya başladık. Hafta tatillerimi düzenli olarak en geç yedinci gün kullanıyorum. Hafta tatilimi sabit şekilde Pazar günü kullanmaktayım. Benle diğer işçilerin de hafta tatilleri günü sabit oldu ve herkes yedinci günde hafta tatili kullanmaktadır. 
İlk aşama teftişinizden sonra fazla çalışma karşılığında kullandığımız serbest zamanlar artırımlı olarak verilmeye yani bir saat karşılığında bir saat otuz dakika kullandırılmaya başlandı. Geçmişe yönelik eksik kullandığım serbest zamanlar karşılığında 3.900,00 TL’lik tutarın banka kanalıyla Ağustos ayı ücreti ile yatacağı söylendi.
İşyerinde postalar haftalık olarak değişmektedir. Posta değişimlerinde 11 saatlik dinlenme süresine dikkat ediliyor. Bizim bölümde sürekli gece çalışan işçi yoktur vardiyalar sürekli değişmektedir. Fazla çalışma yapmamaktayız. Günlük 11 saati aşan çalışmalar olmamaktadır. Yıllık ücretli izinlerimi düzenli olarak kullanıyorum. Yıllık ücretli izinlerin bir bölümü 10 günden aşağı olmayacak şekilde kullandırıldı. İşverenlik tarafından işçilere yıllık ücretli izin avans ödemeleri yapıldı. İşverenlikten herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi.
3- Mohammad Kouhnavadr isimli işçi ifadesinde aynen:
“ İşyerinde ilk aşama teftişinizden sonra birçok hususta değişiklikler oldu. İşverenlik ile iş sözleşmesi düzenlendi, iş sözleşmesinde ücret ödeme günü netleştirildi. Ücretlerimizde maktu ücret sistemi düzgün şekilde uygulanmaktadır. Rapor aldığımızda ücretlerimizden ve prim gün sayısından kesinti olmamaktadır. Hafta tatillerimizi yedi günlük zaman dilimi içerisinde 24 saat olacak şekilde kullanmaya başladık. Hafta tatillerimi düzenli olarak en geç yedinci gün kullanıyorum. Hafta tatilimi sabit şekilde Pazar günü kullanmaktayım. Benle diğer işçilerin de hafta tatilleri günü sabit oldu ve herkes yedinci günde hafta tatili kullanmaktadır. 
İşyerinde fazla çalışmalar karşılığında artırımlı olarak kullandırılacağı işverenlik tarafından söylendi. Yani bir saat fazla çalışma karşılığında bir saat otuz dakika serbest zaman olarak kullandırılacak.
İşyerinde postalar haftalık olarak değişmektedir. Posta değişimlerinde 11 saatlik dinlenme süresine dikkat ediliyor. Bizim bölümde sürekli gece çalışan işçi yoktur vardiyalar sürekli değişmektedir. Fazla çalışma yapmamaktayız. Günlük 11 saati aşan çalışmalar olmamaktadır. Yıllık ücretli izinlerin bir bölümü 10 günden aşağı olmayacak şekilde kullandırıldı. İşverenlik tarafından işçilere yıllık ücretli izin avans ödemeleri yapıldı. İşverenlikten herhangi bir şikayetim yoktur.”Dedi.
4- Yasin Topçu isimli işçi ifadesinde aynen:
“ İşyerinde ilk aşama teftişinizden sonra birçok hususta değişiklikler oldu. İşverenlik ile iş sözleşmesi düzenlendi, iş sözleşmesinde ücret ödeme günü netleştirildi. Ücretlerimizde maktu ücret sistemi düzgün şekilde uygulanmaktadır. Rapor aldığımızda ücretlerimizden ve prim gün sayısından kesinti olmamaktadır. Hafta tatillerimizi yedi günlük zaman dilimi içerisinde 24 saat olacak şekilde kullanmaya başladık. Hafta tatillerimi düzenli olarak en geç yedinci gün kullanıyorum. Hafta tatilimi sabit şekilde Çarşamba günü kullanmaktayım. Benle diğer işçilerin de hafta tatilleri günü sabit oldu ve herkes yedinci günde hafta tatili kullanmaktadır. Ancak ilk aşama teftişinizden sonra üst üste yedi gün çalıştığım bir hafta oldu bunun fazla çalışma ödemesi de işverenlik tarafından banka kanalıyla brüt 1.100,00 TL olacak şekilde ödendi.
İşyerinde fazla çalışmalar karşılığında artırımlı olarak kullandırılacağı işverenlik tarafından söylendi. Yani bir saat fazla çalışma karşılığında bir saat otuz dakika serbest zaman olarak kullandırılacak.
İşyerinde postalar haftalık olarak değişmektedir. Posta değişimlerinde 11 saatlik dinlenme süresine dikkat ediliyor. Bizim bölümde sürekli gece çalışan işçi yoktur vardiyalar sürekli değişmektedir. Fazla çalışma yapmamaktayız. Günlük 11 saati aşan çalışmalar olmamaktadır. Yıllık ücretli izinlerin bir bölümü 10 günden aşağı olmayacak şekilde kullandırıldı. İşverenlik tarafından işçilere yıllık ücretli izin avans ödemeleri yapıldı. İşverenlikten herhangi bir şikayetim yoktur.” Dedi.
5- Kadir Mete Kaymak isimli işçi ifadesinde aynen:
“İşyerinde ilk aşama teftişinizden sonra birçok hususta değişiklikler oldu. İşverenlik ile iş sözleşmesi düzenlendi, iş sözleşmesinde ücret ödeme günü netleştirildi. Ücretlerimizde maktu ücret sistemi düzgün şekilde uygulanmaktadır. Rapor aldığımızda ücretlerimizden ve prim gün sayısından kesinti olmamaktadır. Hafta tatillerimizi yedi günlük zaman dilimi içerisinde 24 saat olacak şekilde kullanmaya başladık. Hafta tatillerimi düzenli olarak en geç yedinci gün kullanıyorum. Hafta tatilimi sabit şekilde Pazar günü kullanmaktayım. Benle diğer işçilerin de hafta tatilleri günü sabit oldu ve herkes yedinci günde hafta tatili kullanmaktadır. 
İşyerinde fazla çalışmalar karşılığında artırımlı olarak kullandırılacağı işverenlik tarafından söylendi. Yani bir saat fazla çalışma karşılığında bir saat otuz dakika serbest zaman olarak kullandırılacak. 2023 yılında yapmış olduğum fazla çalışmalar karşılığında haketmiş olduğum serbest zamanların eksik kullandırılan kısmı tarafıma ücret olarak ödendi. Yanlış hatırlamıyorsam 783.00 TL 2024/Eylül ayında tarafıma banka kanalıyla ödendi.
İşyerinde postalar haftalık olarak değişmektedir. Posta değişimlerinde 11 saatlik dinlenme süresine dikkat ediliyor. Bizim bölümde sürekli gece çalışan işçi yoktur vardiyalar sürekli değişmektedir. Fazla çalışma yapmamaktayız. Günlük 11 saati aşan çalışmalar olmamaktadır. Yıllık ücretli izinlerin bir bölümü 10 günden aşağı olmayacak şekilde kullandırıldı. İşverenlik tarafından işçilere yıllık ücretli izin avans ödemeleri yapıldı. İşverenlikten herhangi bir şikayetim yoktur.”Dedi.
F-İşveren Tarafından Giderilen Noksanlık ve Aykırılıklar
2024 yılı konaklama sektöründe çalışma koşullarının iyileştirilmesi programlı teftişine ilişkin Elite Turizm Yatırım A.Ş. unvanlı işyerinde yapılan teftiş sonucunda;
· İşverenlik tarafından işçiler ile iş sözleşmelerinin tekrardan düzenlendiği ve iş sözleşmesinin 5.1. temel ücret başlıklı maddesinde ücret ödeme gününün takip eden ayın 10. iş günü olarak netleştirildiği,
· İşverenlik tarafından, işçilere fazla çalışma karşılığında hak etmiş oldukları serbest zamanların artırımlı şekilde kullandırılmaya başlandığı, ayrıca süresi 6 ayı geçmemiş serbest zamanlar için işçilerin serbest zaman hak edişlerine 0,5’luk kısımların eklendiği, süresi 6 ayı geçen ve eksik kullandırılan serbest zamanlar için ise aradaki farkın (0,5’luk kısım) 24 işçiye banka kanalıyla 25.635,62 TL/Brüt ödendiği,
· İşyerinde ilk aşama tutanak tarihinden itibaren maktu ücret sisteminin kanuna uygun şekilde uygulandığı, işçilerden raporlu günlere ilişkin ücret ve prim kesintisinin yapılmadığı,
· İşverenlik tarafından posta değişimlerinde işçilerin sürekli olarak en az on bir saat dinlendirildiği, 
· İşyerinde çalışma sürelerinin günlük 11 saati aşmayacak şekilde düzenlendiği, 
· İşçilere yıllık izinlerin bir bölümü 10 günden az olmayacak şekilde yasa maddesine uygun şekilde kullandırıldığı veya planlama yapıldığı ve kullandırılan yıllık izinlere ilişkin olarak izne çıkan personellere avans ödemelerinin izin öncesi yapıldığı tespit edilmiştir.
G-İşveren Tarafından Giderilmeyen Hususlar
· İlk aşama teftişten sonra işverenliğe verilen süre içerisinde bazı işçilerin hafta tatillerini yedi günlük zaman diliminde 24 saat olacak şekilde kullanmadıkları, haftanın değişen günlerinde kaydırmalı olarak kullanmaya devam ettikleri tespit edilmiştir. İlk aşama teftiş tarihinden ikinci aşama teftiş tarihine kadar geçen sürede 15 işçiye yapmış oldukları hafta tatili çalışmaları karşılığında banka kanalıyla fazla çalışma ücretleri artırımlı şekilde ödenmiştir. İşveren vekili Hasan Yılmaz beyanında “operasyon gereği bazı işçilerimizin hafta tatillerini yedi günlük zaman dilimi içerisinde kullandıramadık, kaydırmalı kullandırdık. Bu kaydırmalı kullandırdığımız hafta tatilleri karşılığında işçilerimize fazla çalışma ücretlerini artırımlı şekilde ödedik ve ilgili kurumlara bildirimlerini yapacağız.” şeklinde beyanda bulunmuştur. İşyerinde 4857 sayılı İş Kanunun 46. Maddesine aykırılık devam etmektedir.
·  İlk aşama teftişten sonra işverenliğe verilen süre içerisinde bazı işçilerin postası değiştirilmeden sürekli olarak gece vardiyasında çalıştığı tespit edilmiş ve işyerinde 4857 sayılı İş Kanunun 69. Maddesine aykırılık devam etmektedir.
4857 sayılı İş Kanunun 76. Maddesinde “Nitelikleri dolayısıyla devamlı çalıştıkları için durmaksızın birbiri ardına işçi postaları çalıştırılarak işletilen yahut nöbetleşe işçi postaları ile yapılan işlerde, çalışma sürelerine, hafta tatillerine ve gece çalışmalarına ve çalışma ortasındaki zorunlu dinlenmelere dair özel usul ve esaslar Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığınca hazırlanacak yönetmeliklerle düzenlenir.” Şeklinde hüküm yer almaktadır.
Postalar Halinde İşçi Çalıştırılarak Yürütülen İşlerde Çalışmalara İlişkin Özel Usul ve Esaslar Hakkın Yönetmeliğin 11. Maddesinde “Postalar halinde işçi çalıştırılarak yürütülen işlerde, işçilere, haftanın bir gününde 24 saatten az olmamak üzere ve nöbetleşme yolu ile hafta tatili verilmesi zorunludur.” Hükmü yer almaktadır. Aynı yönetmeliğin 8. Maddesinde ““Gece ve gündüz işletilen ve nöbetleşe işçi postaları çalıştırılarak yürütülen işlerde postalar; en fazla bir iş haftası gece çalıştırılan işçilerin, ondan sonra gelen ikinci iş haftasında gündüz çalıştırılmaları suretiyle ve postalar birbirlerinin yerini alacak şekilde düzenlenir.” Hükmü yer almaktadır.
 Mezkur işyerinin gece ve gündüz işletilen ve nöbetleşe işçi postaları çalıştırılarak yürütülen işlerden olması ve hafta tatillerinin yedi günlük zaman dilimi içinde 24 saat olacak şekilde kullandırılmaması nedeniyle 4857 sayılı İş Kanunun 76. Maddesine aykırılıktan 104. Maddesi uyarınca işverenliğe 14.739,00 TL (ondörtbinyediyüzotuzdokuzTürkLirası) olmak üzere, 
Ayrıca bazı işçilerin sürekli olarak gece postasında çalışması ve bir iş haftası gece çalıştırılan işçilerin, ondan sonra gelen ikinci iş haftasında gündüz çalıştırılmaları suretiyle postaların düzenlenmemesi, hatta posta değişimlerin iki haftalık süreyi aşması nedeniyle 4857 sayılı İş Kanunun 69. Maddesine aykırılıktan 104. Maddesi uyarınca işverenliğe 14.739,00 TL (ondörtbinyediyüzotuzdokuzTürkLirası) olmak üzere toplamda 29.478,00 TL (yirmidokuzbindörtyüzyetmişsekizTürkLirası) idari para cezasının uygulanması gerekmektedir.
	H-Teftiş Sonucu Gerçekleşen İyileştirmeler: 
	1-İşçiler yönünden: 
Programlı teftişte işyerinde çalışan işçilere yapılan tahakkuk ve ödeme tutarları aşağıda tablo halinde gösterilmiştir.    
	
Ödemenin Niteliği
	Ödeme yapılan
İşçi sayısı
	Tahakkuk Eden  
TL/ Brüt
	Ödenen 
TL/ Net

	Hafta tatili
	15
	24.644,62 TL
	17.618,71 TL

	Fazla Çalışma
	24
	25.635,62 TL
	18.327,15 TL



2-Kamu alacağı yönünden: 
İşçilere programlı teftişte tahakkuk ettirilen toplam  14.334,40 TL karşılığında kamuya aşağıda yer alan tutarlar aktarılmıştır.

	Tahakkukun Cinsi
	Tahakkuk Miktarı (TL)

	Sigorta Primi (işçi-işveren ve işsizlik )
	7.542,04

	Gelir Vergisi+ Damga Vergisi
	6.792,36

	Toplam
	14.334,40












V.  BÖLÜM: SONUÇ VE KANAAT
Gültepe Mah. Şehit Zafer Kızıltaş Sk. No:1 Küçükçekmece/İstanbul adresinde faaliyet gösteren Elite Turizm Yatırım A.Ş. unvanlı işyerinde “Konaklama Sektöründe Çalışma Koşullarının İyileştirilmesi Programlı Teftişi” kapsamında işin yürütümü yönünden yapılan teftiş kapsamında:
1- İşyerinde 4857 sayılı İş Kanunu ve ilgili mevzuat hükümleri çerçevesinde yürütülen proje denetimi kapsamında, raporumuzun C. Bölümü’nde de ayrıntılı olarak belirtildiği üzere, 4857 sayılı İş Kanun’un 32, 41, 48, 57, 63 maddelerine ve yönetmelik hükümlerine yönelik olarak tespit edilen mevzuata aykırılık ve noksanlıklar işverenlikçe giderilmiştir.
Ancak mezkur işyerinin gece ve gündüz işletilen ve nöbetleşe işçi postaları çalıştırılarak yürütülen işlerden olması ve hafta tatillerinin yedi günlük zaman dilimi içinde 24 saat olacak şekilde kullandırılmaması nedeniyle 4857 sayılı İş Kanunun 76. Maddesine aykırılıktan 104. Maddesi uyarınca işverenliğe 14.739,00 TL (ondörtbinyediyüzotuzdokuzTürkLirası) olmak üzere,
Ayrıca bazı işçilerin sürekli olarak gece postasında çalışması ve bir iş haftası gece çalıştırılan işçilerin, ondan sonra gelen ikinci iş haftasında gündüz çalıştırılmaları suretiyle postaların düzenlenmemesi, hatta posta değişimlerin iki haftalık süreyi aşması nedeniyle 4857 sayılı İş Kanunun 69. Maddesine aykırılıktan 104. Maddesi uyarınca işverenliğe 14.739,00 TL (ondörtbinyediyüzotuzdokuzTürkLirası) olmak üzere toplamda 29.478,00 TL (yirmidokuzbindörtyüzyetmişsekizTürkLirası) idari para cezasının uygulanması gerektiği sonuç ve kanaatine varılmıştır.

Durumu belirtir Programlı Teftiş raporudur.
                   					
             

	Uğur ŞİMŞİR
	Turan BAYRAM

	İş Müfettişi
	İş Müfettişi




 













Rapor Tarih ve No.	: 19/09/2024 – 10786 – PRG – 05 / 11054 – PRG-05

	                                                                      BELGENİN

	Ek No.
	Tarihi
	Sayısı
	Ait Olduğu Yer ve İçeriği
	Sayfa Sayısı
	Türü (*)

	1
	08,10.05.2024
	-
	1. Aşama İşçi İfade Tutanakları
	32
	A

	2
	30.05.2024
	-
	1. Aşama Tutanak
	8
	A

	3
	30.05.2024
	-
	Noksanlık ve Aykırılıklar Bildirimi
	7
	A

	4
	01.08.2024
	-
	Tutanak-2
	1
	

	5
	05.09.2024
	-
	2. Aşama Tutanak
	4
	A

	6
	26.08.2024
05.09.2024
	-
	2. Aşama İşçi İfade Tutanakları
	5
	A

	7
	-
	-
	İşçi Özlük Dosyaları
	(USB BELLEK)
	F

	8
	-
	-
	Ücret Hesap Pusulaları ve Bordrolar
	(USB BELLEK)
	F

	9
	-
	-
	Banka Ödeme Dökümleri
	(USB BELLEK)
	F

	10
	-
	-
	Aylık Prim Hizmet Bildirimleri 
	(USB BELLEK)
	F

	11
	-
	-
	Çalışma Süreleri Takip Sistemi Arıza Başvuruları
	(USB BELLEK)
	F

	12
	-
	-
	Haftalık Shiftler
	(USB BELLEK)
	F

	13
	
	
	Serbest Zaman Kullanma Başvurusu (E-House)
	(USB BELLEK)
	F

	14
	-
	-
	PDKS Kayıtları
	(USB BELLEK)
	F

	15
	-
	-
	Yıllık Ücretli İzin İcmal ve Avans Ödemeleri
	(USB BELLEK)
	F

	16
	-
	-
	Serbest Zaman Çizelgeleri
	(USB BELLEK)
	F

	
	TOPL AM SAYFA
	[bookmark: _GoBack]57



* (A) Asıl, (F) Fotokopi, (S) Suret, (E) Elektronik Ortamda Kayıtlı
Bu ek dizini 16 (onaltı) kalem ek ve toplam 57 (elliyedi) sayfadan ibaret olup ek belgeler dikkate alınarak düzenlenmiştir. 19.09.2024			


	  Uğur ŞİMŞİR
	   Turan BAYRAM 

	     İş Müfettişi
	       İş Müfettişi 
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